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D%‘J DESCRIPTION DE L'INTERFACE
« - nnexion
o U GUICH EQU(ER{)Ué [gs;déo‘RémE)Ns @1 ESPa;: :)I:r::nétiagoe de:

D'URBANISME 4 o
compte
SUR LE REGLEMENT v
Cadre « S’informer sur
| le reglement »
FORMULER UNE DEMANDE D'URBANISME NUMERIQUE v

Aide a la définition du
dossier

Cadre Vorer fes 5

« Formuler Sléments de
une demande

d’urbanisme literface GNAU

Informations sur la
saisie de dossier

Demander un rendez-

vous
7 e
SUIVRE MES DEMANDES D'URBANISME v numeﬂque » Sl/é‘s
3o = "1;_ T hery, . o T J o = % Theny, M o o TS J
«<DPx & ORERISVILLE*® <DP- & PERISVILLE* d = / .
% VWA T¥RR, G, S % \ ¥ Rk, G577, SR Les détalls a
% S Ve o & % ol Yeg, S o
o 54 % & o s . %5
k"ﬁ f - ndl\- ° 3 L"\BQ )': |~ Ry ° ¥
S — L AT &7 {Cimque & Nt i WA B f & (Cinique & ,,t y d /
k o » TS ;_m"' de 13 Muetie < - 3 ot ) mo S‘” de 1a Miette <@ . Pd /r e d Pd‘qe
= o e 9 S et L o il 9 S et
2 R@Gery o g4 4 L ATy T 3 R i S 4 % AT fueg .
i B Ve Faus e h . A = < P = s 1 H
%‘9 g. B [ s e o b Votre dossier est incomplet, veuillez consulter la liste des pieces cad re « Su Ivre S”/Vdnte,, .
LA » {3 > 2 manquantes.
Vos piéces ont été transmises. Vous avez commencé a compléter votre demande, veuillez la transmettre avant le mes dema nd es
La vérification de vos piéces est en cours. 29/07/2021.
e — e e I -

DP 099999 21 A0014 Consuitor DP 099999 21 A0009 Modifier #° ‘ d u rban iIsme »

Déclaration préalable par Mme cabrera operis @ Déclaration préalable par Mme cabrera operis

carolina —_— carolina + codemandeur(s) Historique

14 Rue de la Pompe 99999 OperisVille Historique 14 Rue de la Pompe 99999 OperisVille

Demande n°250, créée le 26/04/2021 16:14 Demande n°257, créée le 26/04/2021 17:03 “

Cadre contenant
les CGU, les
informations
Conditions Generales d Utilisation contact 1

RGPD et autres...
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Différentes méthodes d'authentification
Le bouton Connexion & situé en haut a droite de I'écran permet de se connecter & son
compte. 3 modes de connexion sont disponibles :
1) FranceConnect : méthode sécurisée d'authentification mise en place par I'Etat.

Me connecter & mon compte

S'identifier avec
W FranceConnect

A noter : Une personne morale ne peut pas utiliser (authentification par
FranceConnect qui est réserviée aux personnes physiques.

2) Par l'intermédiaire d'un compte créé directement sur le guichet numérique.
3) Par l'utilisation d'un compte issu du portail citoyen de la collectivité.

A noter : En fonction des paramétres
déterminés par la collectivité les options de

connexion peuvent différer.

gnau.sves@carolinaweb.fr

Parametres du compte

®
Une fois connecté, I'icdne de connexion « & » se colore en vert : « - » et permet d’accéder aux Paramétres du compte.
Dans I'espace Utilisateur, le renseignement de certaines informations est obligatoire. Cette _
Paramétres de compte lisateur
obligation est matérialisée par l'apparition d'un message indiquant R ey informations persarnelles
les informations manquantes. | , EeTEEEEEmm——
.7 Veuillez renseigner ce champ. * tom? R
Les informations renseignées dans cet espace seront utilisées lors 0910111969 —
de la formulation d'une demande d'urbanisme afin de préremplir )
certains champs relatifs aux informations personnelles. e
o
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Paramétres de compte Confidentialité

Espace Confidentialité : st & Noifications

Confidentialité Receveir un mail a chaque connexion

Informations

Recevoir un mail a chaque connexion : cette option permet d'obtenir un e-
mail attestant la connexion au guichet numérique : « Connexion au Guichet
numérique le JJ/MM/AAAA a HH:MM:SS ».

Modifier le mot de passe

les de sécurits, votre mof de passe doit

Modifier le mot de passe : Espace de mise a jour du mot de passe conforme
aux normes de sécurité.

minuscules, majuscules, chiffies effou caractéres spéciaux

Nouveau mot de passe

Confirmation du mot de passe

—

Dans le cadre S’informer sur le reglement sont présents des boutons permettant I'acces aux informations concernant les divers reglements,
zonages applicables a la collectivité et sur les notes d'urbanisme.

SINFORMER sUR LE REGLEMENT

NOTE

REGL@ ) zouy DVURBADME\

Reglement

Ce bouton permet de consulter les réglements du document de planification de l'urbanisme en vigueur sur la collectivité : Plan local
d'urbanisme (PLU), Plan local d'urbanisme intercommunal (PLUi), Plan d’occupation des sols (POS).

Zonage

Ce bouton permet de consulter le plan des différentes zones d'urbanisme figurant au document de planification de I'urbanisme en vigueur
sur la collectivité (PLU, PLUi, POS).

Note d’urbanisme

Ce bouton permet de consulter les modalités d'obtention d'une note de renseignement d'urbanisme (NRU)
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FORMULER UNE DEMANDE D'URBANISME NUMERIQUE...

Le cadre Formuler une demande d’urbanisme numérique est dédié Aide d1a détnion du

a la création d'un dossier de demande d’autorisation d'urbanisme, on formatons s

peut y créer des dossiers et trouver |'aide nécessaire a cette création. porsrs | ° e ° °
rendez.vous

Aide a la définition du dossier

Aide a la définition du
dossier

Ce bouton permet de consulter les informations servant a déterminer le type de dossier a déposer selon les

caractéristiques du projet d'urbanisme.

Informations sur la saisie du dossier

Informations sur la Ce bouton permet de consulter les préconisations de saisie d'un dossier, tel que les formats de fichier joint acceptés, ou

saisie de dossier

leur taille maximale.
Demander un rendez-vous

Demander un

rendez-vous Ce bouton permet de consulter les modalités de contact et de prise de rendez-vous avec le service instructeur.

Formuler une demande d’urbanisme

{ Déclaration préalable Maison Individuelle
Les boutons permettent de lancer la création d'un nouveau dossier. Q ° “_w oPm v
Chaque bouton concerne un type de dossier dont le nom complet est disponible dans ° ° ’ ° ‘

PD

une info-bulle.
Sélectionner une commune de dépét de la demande

Pour pouvoir accéder a la création de dossier il faut nécessairement étre connecté, si ce
n'est pas le cas une fenétre de connexion s'ouvre lors du clic sur un de ces boutons.

Une liste déroulante permet le cas échéant de choisir la commune de déepét. St |< ’
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Le cadre Suivre mes demandes d’urbanisme permet de faire le suivi des demandes déposées ou en cours de dépdt/saisie. Les informations
présentes dans ce cadre ne sont visibles qu'une fois connecté.

Chaque dossier est représenté sous la forme d'une vignette dans laquelle sont indiquées quelques  pc™ ‘' wuwo  “ OPERISVILLE
3 1 - ~ i
informations sur la demande : ' 3, ~' B
‘: B -' 24 y‘f ¥ vI.:."‘"r.-.- ‘
7 3 N 8 ) >
. p . U - g ———
o Une carte permettant de localiser 'emplacement du dossier TR 9@ b TN
o Le statut de la demande (En cours de saisie, transmise, complete, ...) g 5 Sty et
o La date de création du dossier 3 = wal
L, Votre demande est en cours de saisie.
o Le numéro de la demande :
, . . L, . L, . . Demande de permis de construire par Mme Supprime
o Le numéro du dossier (pour un dossier réceptionné par le service instructeur) EXERCICE GNAU + codemandeur(s) @ 1
1 Rue de la Poste 38000 OperisVille
@) Le nom du demandeur Commentaires sur la nature des travaux Modifier
o Lladresse dU terral'n Demande n°790, créée le 18/12/2019 10:12 /‘
. . . Historique
o Une courte description du projet g

Supprimer une demande

Le bouton Supprimer permet de supprimer une demande en cours de saisie. Cette suppression n'est possible que
Suppnmer .. . . e s . . . . .
a lorsque la demande est en cours de saisie sans jamais avoir été transmise. Une fois transmise, la suppression devient

impossible.
Modifier un dossier

Modifier Le bouton Modifier permet d'éditer une demande. La modification est possible tant que le dossier n'a pas été transmis

e

4 | ou lorsqu'il est incomplet. En cas d'incomplétude, le centre instructeur sera en mesure de le notifier.
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Voir un dossier

Le bouton Consulter permet de consulter une demande déja transmise et échanger avec le service en charge du

Consulter @&
dossier concernant des évenements tels que des annulations, des demandes de prorogation ...

Historique de la demande

[ -~ ‘ Le bouton Historique permet de consulter I'historique horodaté des échanges avec le centre instructeur : accusés
Historique B

d’'enregistrement, de réception, notifications, ainsi que tous les documents : courriers, arréteés ...

Consulter les documents transmis par le service en charge du dossier

Le bouton Documents, permet de visualiser les documents transmis par le service Instructeur. (lls sont visibles

{ Documents @w2 ‘ i K ) o ) - .
/' également a partir de I'historique et de la consultation du dossier)

‘. En fonction du type de dossier et de I'avancée de I'instruction, d'autres boutons sont disponibles, notamment pour
DocC

_ i ;| déposer :
. ower  A| e Unmodificatif
| wopFicATF @ | e Une DOC
e Une DAACT
-
A noter : [aspect de la vignette, les informations qui' y COperis \

figurent et les boutons accessibles évoluent tout au long
de la vie du dossier... Ces éléments sont détaillés dans

les chapitres suivants.
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D%U DESCRIPTION DE LA TELEPROCEDURE

Apres avoir cliqué sur le bouton correspondant au type de dossier que I'on
souhaite déposer ; deux méthodes de dépbt sont disponibles :

...soit utiliser le formulaire du GNAU... ... ou alors importer un formulaire prérempli...

FORMULER DP - DECLARATION PREALABLE A OPERISVILLE

« [ 2sur20

IMPORTER LE
DOSSIER

IMPORTER LE
DOSSIER

... ou cliquer sur

Récépissé de dépot ¥ . - le bouton 2
_ Déclaration pré i e Constructions, travaux, instal=ee=
B 1 - EXPORTER LE « Importer Ie z . DOSSEN
— Constructions, travaux, | oosse wimecire | @t amenagements non soumis a

dossier » afin d'y
VERIFIER MA intégrer Ie Cerfa Pour les déclarations portant

, . sur une maison individue
prérempli. 13703

Pour les déclarations portan
ser le formulaire cerfa n° 13702.

Utiliser les et aménagements non sou

\
fleches et le
Pour les déclarations port
1 sur une maison individuelle et/ou
naVIgateUI‘ de Déclaration préalable v 1370; 00 wichele e

Pour les déclarations port; ur un lotissement ou une division foncj

VERIFIER MA
SAISIE

lle et/o

pages pour ser le formulaire cerfa n® 1
« Vous réalisez un aménagement (lotissement, camping, D.P
pa rcou ri r |e « Vous réalisez un aménagement (lotissement, camping, D.P aire de stationnement, alved‘aqcuell de gens duvoyage,...) Do
aire de stationnement, aire d'accueil de gens du voyage,...) de faible importance soumis a simple déclaration
. de faible importance soumis a simple déclaration. « Vous réalisez des travaux (construction, modification de La présente demande a été reg
formulaire - Vous réalisez des travaux (construction, modification de| - La présente dem construction existante...) ou un changement de destina-  RANSMETTRE
construction existante...) ou un changement de destina- tion soumis a simple déclaration. (1)
. A 2 MA DEMANDE
rem pI issa ble en tion soumis & simple déclaration. (1)
5. n : Pour savoir précisément a quelle(s) formalité(s) est soumis:
I . Pour savoir précisément & quelle(s) formalité(s) est soumis votre projet, vous pouvez vous reporter a la notice explicative. e
Igne... jvotre projet, vous pouvez vous reporter ala notice explicative i f e A B ouvous renseigner auprés de la mairie du lieu de votre projet. - - e 7
ou vous renseigner auprés de la mairie du lieu de votre projet. ossier transmis

Dossier transmis [ ReTOUR

-
A noter : en cas d'import, un premier contrile est effectué sur le type du Cerfa, ladresse du =
tervain en fonction de la commune de dépot et [identité du déposant et ses coordonnées malrl.. ¥
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Focus sur la structure du dossier

SYNTHESE DU DOSSIER A OPERISVILLE
FORMULER bDP - DECLARATION PREALABLE A OPERISVILLE

JOINDRE LEs PIECES JUSTIFICATIVES : AJOUTER UN OU PLUSIEURS FICHIERS

SAISIR AUTRE(S) DEMANDEUR(S)

Le bloc «Synthése » : donne acces, tout au long de la vie du dossrer, aux dates et
évenements de ce dernier, ammsi que le statut en cours.

Le bloc <« Formuler » : donne acces au Certa pour la saisie des éléments déclaratifs grice
a4 des outils d'arde a la saisie et divers assistants.

Le bloc « Joindre » : donne acces a la liste des piéces justificatives obligatorres qui sont
pré-cochées dans le CERFA et ne peuvent pas étve désactivées. On -
peut également y afouter toutes les piéces Jugées nécessarves a > n
[étude du dossier. L 3

Le bloc « Saistr » :  permet dajouter dautves demandeurs, qui recevvont dans leurs [
boites mail toutes les notifications relatives a instruction du [
dossier auquel ils sont (1és. SI' le destinatalve du marl ne possede —t

pas de compte GNAU, 1] recevra un maril d'activation.
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Quelle que soit la méthode choisie pour le dép6t, des outils d'aide a la saisie sont activés afin de guider I'utilisateur. Il s'agit de :
e contrbles de cohérence des éléements déclares,
e contrdle de la présence de fichiers dans les pieces obligatoires a joindre au dossier selon son type et ses caractéristiques spécifiques,
e liste des pieces facultatives a ajouter en fonction d'éléments contextuels du projet.

BLOC « FORMULER » : ETRE GUIDE

Deux déclencheurs possibles de I'aide a la saisie :

Saisie insuffisante : transmission impossible.

Un clic sur « Transmettre »

N o e s gk e tran appelle I'affichage d'un message
A noter : Le volet d'aide a la - de « Saisie insuffisante :

Wy & 26 emeurs de saiske dans votre demande. VoUS Gevez Ies COMIgEr PoUr pouvoir

transmission impossible » en
cas de manques ou
d'incohérences déclaratives ou
pieces manquantes...et appelle
I'affichage d'un volet d’aide a
la saisie.

sarsie s'affiche a gauche de

[écran.

FORMULER 0P - DECLARATION PREALABLE A OPERISVILLE v
5 ACTUALISER LES ERREURS H X FERMER LA VERIFICATION ] IMPORTER LE
w DOSSIER
Début « sur 20 -> Fin z . z
"~ e ek R Déclaration préaj=
2y X B R :
\ \ Réponse par oui ou non 4 la question : Leeracn
\ pousstaricakeyivon A O Constructions, travaux, (==
/ \ Réponse par oui ou non a la question 0 et amenagements non so
les istori
— - obligatoire. (DPai)
Aucun fichier joint. Piéce obligatoire : un plan o K665 DOt S (ii6 CORSITUETION 00 L traviiX
de situation. (P5a) plid padvichimiedodat et pllobe oy i arifi
individuelle et/ou ses ann u sur un ravaleme \ ‘ Un clic sur « Ve"fler ma
tions portant sur un lotissement ou une division fon — a.q 5 Z
A Piece(s) a fournir 1 |eerian: 13702, saisie » affiche également le
SAUVEGARDEF
Vérifiez bien les piéces facultatives a fournir. Au in aménagement (lotissement, camping, e 2 . o
or e e e (Y volet d’aide a la saisie.
votre mairie avant transmission de votre ance soumis a simple déclaration —
demande. (P4x) [es travaux (construction, modification de, La présente demas
stante...) ou un changement de destina- TRANSMETTRE
mple déclaration. (1) MA DEMANDE
A Information(s) a vérifier 6 {kément & quelle(s) formaité(s) est soumis
. R . {pouvez vous reporter ala notice explicative le
Ifiche o r auprés de la mairie du lieu de votre projet. ek o
 pas de section de la parcelle saisie. (T8a) ot P00
éfé Ifiche é i 0
: numéro de la parcelle obligatoire. (T9a) -




Focus sur le volet d’aide a la saisie :

CTUALISER LES ERREURS H ¥ FERMER LA VERIFICATIQ

« = Fin

Réponse par oui ou non a la q¥
concernant le PPRN obligatoire

Réponse par oui ou non a la question
concernant les monuments historiques
obligatoire. (DPai)

Aucun fichier joint. Piéce obligatoire : un plan
de situation. (P5a)

A Piéce(s) a fournir

Vérifiez bien les piéces facultatives a fournir. Au
besoin, contactez le service instructeur de
votre mairie avant transmission de votre
demande. (P4x)

A Information(s) a vérifier 6

Reéférences cadastrales / fiche complémentaire
: pas de section de la parcelle saisie. (T8a)

Références cadastrales / fiche complémentaire
: numéro de la parcelle obligatoire. (T9a)

> v

Coperis

G Actualiser les erveurs : permet de mettre a jour la liste
des erveurs a corviger au fur et a mesure que [on
complete le dossrer...

e Fermer [a vérification : permet de fermer le volet d'aide

4 la saisie qui sera remplacé par un navigateur de

PAGES...

° Navigateur : permet de naviguer dans les différentes
pages du formulaive avec Début et Fin (premiére et
derniére page), la liste déroulante (numérotation de
page) et fléches gauche et drorte (précédente, suivante).

° Aller vers une information obljgatoive a fournir ou une
incohérence déclarative. Ces erveurs bloguantes, en rouge,
empéchent la transmission de la demande tant gu’elles
nont pas été corvigées. Dans le Cerfa, un liseré rouge
entoure également les champs contenant des erveurs.

e Aller vers une préce facultative dont il convient de
vérifier la pertinence en fonction des spécificités du
projet. (affichées sur fond jaune)

° Aller vers des informations a renseigner dont la présence
est facultative. Dans le Cerfa, un liseré orange entoure

également les champs contenant ces informations

facultatives.

10
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Assistant saisie d’adresse

Assistant de saisie d'adresse

Un assistant de saisie est disponible a chaque bloc de saisie d'adresse...

Rechercher une adresse

1 rue de Ia poste|

... si I'adresse n'est pas trouvée, il est toujours possible de faire une saisie indépendante
T —" Fror—— de l'assistant, en cliquant sur « Je ne trouve pas mon adresse »

1 Rue de la Poste 21000 Dijon

¢ remplir le détail de voire adresse.
1 Rue de la Poste 63100 Villeurb@nng
1 Rue de la Poste 74000 Annec!

1 Rue de la Poste 95100 Argenteuil

Boite postale Cedex

du dépdt.

Assistant de saisie des références cadastrales (DIA)

Lorsque I'on clique sur un
B. Situation du bien (&) champ du cadre « Références
Adresse précise du bien Cadastrales »...

est paramétré pour proposer les adresses de la commune choisie au moment

A noter : Dans le cadre destiné a la saisie de (adresse du projet, [assistant

N° voie Extension Type de¢
Nom de voie Lieu-dit ou boite postale
Code postal Localité
Superficie totale du bien
delaoulesp
Section N° Lieu-dit (quartier, arondissement) Superficie totale

Assistant de saisie des références cadastrales

Les champs marqués dune astérisque (") sont obligatoires

Préfixe Section * Numéro * Lot
ab 14 2

ex 001,011 ex A AD ex 205, 1
Lieu-dit (quartier, arrondissement) Superficie totale

Les Coteaux 25

Références cadastrales
Préfixe Section N° Lot Lieu-dit Superficie
AB 12 1 Les Coteaux 45m?

A noter : La superficie totale du bien est recalculée en fonction des éléments

recuelllis dans (assistant de saisie des références cadastrales.

Un assistant permet de
renseigner successivement les
différentes parcelles
concernées...

Ajouter la parcelie 4=

B

- Femer

11
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Assisant de saisie du montant des commissions (DIA)

Un assistant permet de renseigner le détail des
Lorsque I'on clique sur un montants de la commission .

champ du cadre « Références
cadastrales »...

Modalités de paiement :
comptant & la signature de I'acte authentique [ & terme (préciser) : O

Assistant de saisie du montant de la commission

Si commission, montant : & o 1ic & HT O Bénéficiaire : acquéreur D vendeur O
Bénéficiaire "Acquéreur”: Bénéficiaire "Vendeur™:
(Indiquez le montant de la commission en chiffres) (Indiquez le montant de la commission en chiffres)
25000 15000
Montant total de la commission : TIC HT
40000 o
A noter : Le montant total de la commission est calculé et inscrit sur le W
Cerfa dans le champ « Si' commission, montant ». Goeris |

[ }
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= B,

JOINDRE LEsS PIECES JUSTIFICATIVES : AJOUTER UN OU PLUSIEURS FICHIERS

S —————
A Formats de fichier acceptés : PNG, JPG, JPEG, PDF, GIF, SVG, BMP

Le bouton

« Ajouter une
autre piéce »
permet d'ajouter
des piéces PCMI1. Un plan de situation du terrain
complémentaire
S aux pieces
obligatoires.

AJOUTER UNE Formats supplémentaires acceptés pour les piéces "AUTRE" : DWG, DXF
Taille maximale : 2000 Ko.

e —

AUTRE PIECE

A noter : Les préces fustificatives obligatorres sont pré-cochées dans le
CERFA et ne peuvent pas étve désactivées. Leur ajout est obligatorre afin de
pouvolr transmettre la demande.

Le format et la taille des fichiers acceptés sont indigués au-dessus de la liste
des preces. Ces éléments sont issus des choix de paramétrage de la commune.
Taille : En cas de préce qui dépasse la taille acceptée, le GNAU
propose une réduction de la taille de la préce afin qu'll soit possible de

la transmettre.
Format : En cas de format autre que ceux acceptés par la commune,

le fichier n'est pas intégré dans la demande.

R

Ajouter @
A

W

Toutes les piéces
obligatoires sont
listées.

Le bouton

permet

d'ajouter les fichiers
constitutifs de la
piece.

Le bouton

permet d'avoir les
informations
nécessaires
concernant la piece.

i

C Operis |
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BLOC « SAISIR D'AUTRES DEMANDEURS » : |

Cliquer sur la

croix pour e
Cliquer sur le SAISIR AUTRE(S) DEMANDEUR(S) supprimer un

codemandeur. —
bouton pour 1 - Identité demandeur - .
chaque nouveau AJOUTER UN

N AUTRE Particulier Personne morale

codemandeur a DEMANDEUR
ajouter.

A noter : (1l est important de
venseigner [adresse mail de chaque

codemandeur afin qu’ils solent
destinatarres des notifications de o e
ladministration et de créer un Numéro Nom de voie
compte sur le GNAU dans lequel le

Complément d'adresse Localite

dossier sera accessrble.

Code postal Boite postale

Téléphone fixe Indicatif du pays

W
r”/ww\ !
ol
I \ Adresse mail
- - [J J'accepte de recevoir a l'adresse électronique communiquée les réponses de I'administration et

notamment par lettre recommandée électronique ou par un autre procédé électronique équivalent les
documents habituellement notifiés par lettre recommandée avec accusé de réception.

14
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1}
Sauvegarder
La sauvegarde est
SAUVEGARDER possible a tout moment :
un message de
confirmation s'affiche.

nerie |
!

Vos données ont été sauvegardées

A noter :

o [es données sont sauvegardées automatiguement a intervalles réguliers.

o un clic sur le bouton « Retour » propose une sauvegarde avant de sortiv du dossier.
o en cas de coupure inattendue de la connexion, ou de fermeture de navigateur en cours de saisie, une proposition
de récupération des données est proposée a la reconnexion.
DP Yo 1 UL 1 L ORERISVILLE
: P 2 A noter :
\ S5 B s ’ v d ] % v La demande a le statut « Votre demande est en cours de saisie »

4 W:‘ \ ¥ T‘?o.w«.?,w e v Le bouton « Supprimer > est disponible avant transmission.
i o= "”a, e e E 4 3 v Le bouton « Modifier » permet de continuer la modification puis de

!Votre dem;;z'e est e:\ cour; de sai;ie. : ; > Lransmettre.

Déclaration préalable par Mme cabrera operis Carolina + @J v La demande porte un numéro : il ne sagit pas encore d’un numéro

codemandeur(s)

14 Rue de la Pompe 35000 OperisVille Modifier & de dossrer.

Demande n°406, créée le 10/05/2021 11:00

Historique



COperis

TRANSMETTRE LA DEMANDE

Transmission de la demande

, . . Sije le juge nécessaire, 'ajoute des précisiops ou des indications complémentaires a
Permet de deposer le dossier aupres de la commune. l'attention de I'instructeur en charge de ma d| nde d'autorisation d'urbanisme.
Une fenétre permet d'ajouter un commentaire a la
transmission et I'acceptation des conditions générales

b d'utilisation est obligatoire.

J'ai bien lu les conditions générales d'utilisation.(obligatoire)

Début « sur 20 = Fin

v Erreur(s) a corriger 0 A noter :
Pas d'erreur a corriger h o Transmettre est subordonné aux
En attente de confirmation parle service nstructeur Vérifications de sarsres. Le volet de &
vérification affiche <« Pas d’erveur a (Operis §
corviger ». [ {
o Lorsque la demande est transmise, un <
Pemande fransmise G message de confirmation informe qu'un
Accusé d’Envegistrement Electronigue
A S (AEE) est déliré pour ce dépit

mail.

16
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L \N 3 .%3
DP . 1 . OPERISVILLE,
5
\ s et : ] 2 N “E
I T i pada iy A A noter :
%. Ryt au'°'“w“9 WV‘(}&M,.'

et Martin ¥ ; V' La demande a le statut « Votre demande a été transmise »

Votre demande a été transmise.

Vog§allez recevoir un courriel confirmant I'envoi de votre demande au centre instructeur de la \/ Le éoﬂtﬂn << S”ppr/mer > n,e_gtp/us d/gpon/é/e.
Déclaration préalable par Mme cabrera operis Carolina + Consulter @ ] v Le éoﬂton < Modlﬂ'elf' > a été l"emp/dcépalf /e bouton < C'onsu/tel" Pod
codemandeur(s)
i v ibn i Historgue B8 v La demande porte un numéro : il ne sagit pas encore d’un numéro
Demande n°406, créée le 10/05/2021 11:00
de dossrer. B
v Le bouton « Historigue » permettra de connaitre les dates et g
/N I'Ls
lheure de prise en charge. il
1
| \\

17
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Les flux d'échanges entre le déposant, les codemandeurs, la commune et les services instructeurs se fait selon 3 dispositifs qui constituent le
formalisme de la téléprocédure :

o Accusé d’Enregistrement Electronique (AEE)

Apres transmission de la demande, et a chaque dép6t numérique (piéeces, évenements, DOC, DAACT...) un Accusé
d’Enregistrement Electronique (AEE) est envoyé a chaque adresse électronique enregistrée. Il mentionne la date de
réception de l'envoi sur le guichet ainsi que le numéro de la demande. Si, cet accusé d’envoi électronique (AEE) n’est pas
fourni dans le délai d'un jour ouvré, l'usager doit considérer que sa demande n’a pas été prise en compte pour défaut de
fonctionnement de son adresse électronique. Il est possible que cet AEE soit dans la boite des spam.

o Accusé de réception électronique (ARE) a chaque prise en charge par la commune des éléments déposés
Suite a U'AEE, le service instructeur de la marie dispose d’un délai de 10 jours ouvrés pour fournir un Accusé de Réception
Electronique (ARE). Ce dernier contient le numéro de dossier, la date de réception atteste la bonne réception du dossier
(ou pieces, évenements, DOC, DAACT...) aupres du service instructeur. Attention ce mail ne préjuge pas de la complétude
du dossier.

o Notification a chaque point d'étape de l'instruction, de la décision et des étapes apres décision. Elle est constituée d’'un mail
indiquant que le statut du dossier a changé dans le GNAU et le cas échéant la collectivité met a disposition un ou plusieurs
fichiers de notification. Cette action constitue une notification formelle de I'acte administratif et est daté officiellement au
lendemain de I'envoi du mail.

18



Exemple d'AEE
de dépot de
dossier.

LOperis

Madame, Mansieur,

Votre demande de Déclaration préalable - Constructions, travaux, installations et aménagements non soumis a permis

comprenant ou non des démalitions sur la commune de OperisVille est désormais référencée sous le numéro DP 099999
21 AD043 et recue en mairie le 10/05/2021

Madame, Monsieur,

Nous vous informons de I'enregistrement de votre demande numérique numéro 406 du 10/05/2021

L'administration compétente dispose d'un délai de 10 jours ouvrés pour vous adresser un accusé de réception

électronique, a l'adresse électronique que vous avez indiquée a cet effet. Cet accusé de réception précisera : le numéro
définitif du dossier, les coordonnées du service instructeur et les prochaines étapes de la procédure.

Cet accusé d'enregistrement ne préjuge pas de la complétude ou de la recevabilité du dossier qui dépendent notamment
de I'examen & venir des piéces fournies ou & fournir.

Si l'instruction de votre dossier nécessite des informations complémentaires, le service instructeur compétent vous
contactera et vous indiquera la liste et le délai imparti pour les fournir.

Ne répondez pas directement a ce message, celui-ci vous est envoyé automatiquement et aucun traitement ne pourrait
étre effectué sur un éventuel retour.

Cordialement,

La Mairie de OperisVille.

Le présent accusé de réception (que nous vous invitons a conserver) atteste de |a réception de votre saisine par
I'administration compétente et vous informe des prochaines étapes de la procédure. Cela ne pré
complétude ou de la recevabilité du dossier qui dépend notamment des piéces a fournir. Pour ¢
concernant votre dossier, vous pouvez contacter la mairie par téléphone au 01 69 10 00 00 ou p

électronique a ads@operisville fr. EXemple d’ARE

;A
Le délai d'instruction de votre dossier est de 1 mois a compter de la date de réception par la col de depOt de
recevez pas de courrier de I'administration au terme de ce délai, vous bénéficierez d'une décisio

opposition. dOSSIer . Ia

Toutefois, dans le mois qui suit la réception de votre dossier, 'administration peut vous écrire : demande aya nt
- soit pour vous avertir qu'un autre délai est applicable, lersque le code de 'urbanisme I'a prévu ., .
consultations nécessaires (si votre projet nécessite la consultation d'autres services...). ete prlse en
- soit pour vous indiquer qu'il manque une ou plusieurs piéces & votre dossier.
charge par la

commune, le
Si vous n'avez rien requ a la fin du mois qui suit le dépét de votre déclaration, vous pourrez com ,
avair numéro de
- affiché sur le terrain ce récépissé sur lequel la mairie a mis son cachet pour attester la réceptiol
- installé sur le terrain, pendant toute la durée du chantier, un panneau visible de la voie publigu dOSS|er est
trouverez le modéle de panneau & la mairie, sur le site internet urbanisme du gouvernement, air
magasins de matériaux.

Sivous recevez une telle lettre avant la fin du premier mois, celle-ci remplacera le récépissé de ¢
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Chaque étape du dossier est notifiée par un changement de statut du dossier : mise a jour de la vignette et de la synthése du dossier.

A droite : une
demande prise

A he :un
gauche . une A ~-\/ en charge par la
e -7 demande COperis | = Ak
Votre demande a été transmise. commune car un jrofre, demands o, cte 1_1'ar'|smse. 8 5
Ve 2 4 4 e . a Votre demande est enregistrée par le centre instructeur de la mairie, elle est en cours de
'ous allez recevoir un courriel confirmant I'envoi de votre demande au centre instructeur de la transmise. 7 B,
mairie. | numéro de vérification.

. . . 7 ’
Déclaration préalable par Mme cabrera operis Carolina + dossier lui a été DP 099999 21 A0043

codemandeur(s) Declaration prealable par Mme cabrera operis Carolina +

14 Rue de la Pompe 35000 OperisVille Historique attribué. ETHHTETIEIE) Historique
14 Rue de la Pompe 35000 OperisVille

Demande n°406, créée le 10/05/2021 11:00
Demande n°406, créée le 10/05/2021 11:00

Chaque étape est tracée dans l'historique de la demande :
A noter :

Historique

v Les échanges avec le service
en charge du dossier seront

HISTORIQU DE MES ECHANGES AVEC L'INSTRUCTEUR EN CHARGE DE MA DEMANDE tracés et horodatés dans
. BT cet historigue.
Déclaration préalable enregistrée (déposée) le 10/05/2021
Statut actuel : Votre demande a été transmise. v Cest dans / ’/t/.'ctor/'qae
DEMANDEUR / CODEMANDEUR INSTRUCTION efqa/ement que tous les
Mme. Cabrera Operis Carclina date du dépdt 10/05/2021

documents transmis

TERRAIN . . ., .
14 Rue de la Pompe 35000 OperisVille (tncomp ftudes, délars,
parcelle(s) : décisions...) sont stockés et
PROJET disvonsbles.

4 \
i |
Operis }/
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(Operis

Apres la prise en charge d'une demande par le centre Instructeur, les informations et pieces transmises sont vérifiées. Dans certaines situations
des ajustements peuvent étre demandés :

Cerfa incomplet,

Cerfa mal rempli,

Pieces manquantes,

Pieces insuffisantes (mauvais document, illisibilité ...)

Toute éventuelle incomplétude est communiquée par voie électronique. Apres notification il faut de nouveau se rendre sur le guichet numérique
afin de compléter la demande dans le délai imparti ; mentionné dans le courriel et repris sur le GNAU : (voir image ci-dessous) :

e Surlavignette,

e Dans l'historique,

e Eventuellement dans le courrier d'incomplétude présent dans le bouton « Documents ».

0~ ?\'-"‘ . 3 = :
W © ] %
]DF‘ % L . OPERISVILLE;
A 2
&
| w?ocque e #
\ nueaa@éw an i u
o w2l ¢ L ‘
§ T LU o9t \'-., Ml.a?ﬂ'“e . W'Fwe;b}. Coperis
N2l e e Tt it el O / A noter :
1 R 3 I'\. u.lj-__.Salnt-Martln } ’4—'\- .

Votre dossier est incomplet, veuillez consulter la liste des pieces manquantes.
Le centre instructeur de la mairie attend vos piéces manquantes avant l2 10/08/2021.

DP 099959 21 A0043

Déclaration préalable par Mme cabrera operis Carolina +
codemandeur(s)

14 Rue de la Pompe 35000 OperisVille
Demande n°406, créee le 10/05/2021 11:00

- Le statut de la vignette a été mis a
Jour par une notification
d'incomplétude.
Trois boutons sont disponibles.

Vorr les détails en page suivante...
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Cliquer d'abord sur le bouton Documents transmis par le service instructeur
« Documents », pour accéder aux

éventuelles documents de

Docume:is notification transmis par le service - Notification Piéces Manquantes sans ABF du 10/05/2021 v
1 .
N en charge du dossier.

‘ i courrier_incompletude_1_1.doc.doc

Fermer

HISTORIQUE bpE MES ECHANGES AVEC L'INSTRUCTEUR EN CHARGE DE MA DEMANDE

Déclaration préalable DP 099999 22 D0056 enregistrée (déposée) le 21/03/2022
Statut actuel : Votre dossier est incomplet, veuillez consulter |a liste des piéces manquantes dans I'historigue du dossier.

| HIStOrlc{E' | DEMANDEUR / CODEMANDEUR INSTRUCTION

M. DELPEUCH Benoit date du dépét 21/03/2022
incomplet le 22/03/2022
TERRAIN limite de compléiude le 22/06/2022

1 rue de la liberté 99999 OperisVille
parcelle(s) : AD 45

PROJET

Cliquer Sur « Historique » pour Ajout d'une véranda et INSTALLATION D'UNE PISCINE ENTERREE

relire le mail de notification. Le(s) Nt Serosiane

fichiers de notification sont Regu e 22103/2022 2 1557 =
également disponibles dans cette

interface de mail. Documents regus le 21/03/2022

Liste des documents regus: ¥

courrier_incompletude_1_1.doc @

Objet - Incomplétude sur votre dossier DP 099999 22 D0056.. Message - Madame,
Monsieur, Votre dossier de demande d'autorisation au fitre du droit des sols, enregisiré en
mairie le 21/03/2022 sous le numéro DP 099999 22 D056, est réputé incomplet. Vous
recevrez dans quelques jours un courrier vous informant des piéces complémentaires a
fournir pour relancer l'insiruction de votre dossier. Vous disposerez alors d'un délai de 3
mnic (3 comnter de 13 notification afficiells nar vnie nnetalal nonr e camnléfer Paced ra
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M

PA3. Un plan de I'état actuel du terrain a aménager et de ses abords (5 ]

AUH ou plusieurs documents sont & remplacer : cliqguez sur le bouton info pour prendre connaissance de la demande du service

o i
['-.-'1 0 d mer ,’f instructeur

(i}
l k
m PH g Remplacer le fichier

Télécharger le fichier

Cliquer ensuite sur « Modifier » afin Le service instructeur fournit des Boutons pour remplacer le fichieF,

de compléter le dossier en fonction indications pour procéder a la substitution | télécharger le fichier ou ajouter un Ajouter P
des indicatio?s du servic;e instructeur. ou au dépdt de la piece : ils sont nouveau fichier en plus de

Un autre accés au courrier disponibles ici. I'existant.

d'incomplétude y est disponible.

JOINDRE LES PIECES JUSTIFICATIVES : AJOUTER UN OU PLUSIEURS FICHIERS

A Le service instructeur vous a transmis des documents %

TRANSMETTRE

A Formats de fichier acceptés : PNG, JPG, PDF, GIF, BMP, SVG
Formats supplémentaires acceptés pour les piéces "AUTRE™ :

Taille maximale : 2000 Ko.

Cliquer sur « Transmettre la
demande » lorsque toutes les DP1. Un plan de situation du terrain P O
piéces entourées de rouge ont été

remplacées ou ajoutées (dans le cas

. '3'7,'./*-.“ logo_GNAU.jpy
de piéces manquantes).
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AVOIR ACCES A TOUTES LES PIECES DU DOSSIER, LES COURRIERS, LES ARRETES...

A retenir :

Comme nous [avons vu précédemment, a chaque notification du service en charge du

\ dossier, les préces jointes sont accessibles de maniére ponctuelle grice au bouton

| |

—~ & « Documents » au moment de la transmission.
Operis | Mais pour une consultation a posteriori de toutes les notifications et leurs préces
Jointes, c’est le bouton <« Historigue » qui présente le <« fil d’Ariane » de la vie du

dossrer.

HISTORIQUE ©DE MES ECHANGES AVEC L'INSTRUCTEUR EN CHARGE DE MA DEMANDE

Demande de permis de construire enregistrée (déposée) le 28/04/2021
Statut actuel : Voire demande de modification est incompléte, veuillez consulter la liste des piéces manquantes.

DEMANDEUR | CODEMANDEUR INSTRUCTION

Mme. Cabrera Operis Carolina date du dépot 28/04/2021
complet le 2810412021

UHHL décidé Favorable le 29/04/2021

HHRIE CR BRI E il limite dinstruction le 28/09/2021

BREEICEINE 22 in de validité le 2910412024

PROJET
Description des travaux

Notification d'incomplétude modificatif
Recu le 29/04/2021 & 17:48

A gauche les A droite les
notifications du

dépots et

service e .
; Notification de Ia décision initiale favorable ‘ évenements du
InStrU Cteur... Recu le 29/04/2021 & 17:09 <] }
déposant.

Notification des délais

Regu le 29/04/2021 3 17:05 D

Complétude

Regu le 29/04/2021 3 16:55
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Outre les échanges formalisés, un bouton « Demandes a la commune » est disponible afin de contacter les services en charge du dossier
d'un évenement spécifique tel qu’'une annulation, une demande de prorogation, une demande de certification de non opposition...

Demander a la Commune de mon dossier

DEMANDES A
LA COMMUNE

A noter :

. L . ste d ¢ Yles (d. A
Choisir une action & dans a liste La [iste des actions possibles (demander le

vetrart du dossrer, une prorogation, un

Fermer

attestation de non opposition...) est

Subordonnée au statut du dossirer.

MNom du fichier : | Demande

Type: Dossier compressé

Permet d'exporter un CERFA rempli
dans le guichet au format PDF.

Il possible de choisir de télécharger
I'ensemble des pieces complémentaires

ajoutées pour compléter la demande. L'ensemble des fichiers est regroupé dans une archive

EXPORTER LE
DOSSIER

A noter :

(Demande.zip) et enreqistré a [endrort désigné sur
lordinateur de (utilisateur.

Cet export pourva sewir d recréer une demande lorsque le
brouillon devient obsolete (changement de version du Cerfa).
CF. le chapitre dédié.
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Coperis
DELAI D'INSTRUCTION

Les délais d'instruction sont notifiés par mail et leur tracabilité est disponible dans I'historique du dossier. En fonction des consultations
nécessaires au traitement du dossier, les délais de droit commun peuvent-étre modifiés

N PR S NN N ] S ST
DP X XTI : G)PERlsyILLE |
2 |y " LR 9 y ), \
ANt \ 7 "w% f y &
% Nolg "p‘_w'“ - "f‘ 3 | f o+ & & %)
Ay ; . / LN )
b s, T (e ?9 O o S BT | Complétude et
% o, Vo, s : 2 ; 1 Zi_o
3 K v‘.»_"”d §n 5“ g, H_V,«»M netiod délais...
SO e % -,
) whd Bl t VA ) 1
Votre dossier est complet et en cours d" mstructlon par le centre instructeur de ‘
la mairie.

Notfication des délais
DP 099999 21 A0010

Régu s 29042021 2 17:05
Consulter &
Déclaration préalable par Mme cabrera operis carolina +

codemandeur(s) Historique :;lmﬂm by A0 & 16:55
14 Rue de la Pompe 99999 OperisVille

1 s'agit d'une belle cidture, blanche, comme celle Mary Popp... ;

Demande n°258, créée le 26/04/2021 17:39

DECISION

Apres analyse du dossier le centre instructeur du dossier émet une décision. Les natures de décision varient en fonction du type de dossier

PCMI, "e, "0 OPERISVILLE ; w———
>MI: X SE¢ rr
. \ ; K s
LN i ¥ ke, O A DIA OPERISVILLE || pia OF,{ERISVILLE
¥ ‘;_,,.v‘ N R f < A | i Quelques
A 3 n‘ (& | B AR a p &

% U e A 500 52 [ ~ © exemples de

’-g o . 9 f de 1 Muette: 8 o [ % y 1 v ' 1

RE ¥ q g g A JoR
i N »‘”é } : Ry P TR el i E[, : \\ | (S 1 décisions...
) ’% - f““'".‘“”"m. i £ ¥ HEE % wSaml Martin =
&l ! ¢ B ) oM ghel | z
AN <l . & SN Y $ )G(m: ‘i‘ > < Bt ;
Votre demande fait I'objet d'un sursis a statuer. Votre déclaration est irrecevable et la collectivite n’a pas a se prononcer. ey - C - 5 £ |
Cette suspension de la décision ne peut étre prolongée au dela de deux ans Le bien évogqué ne se situe pas dans le périmétre de l'exercice du droit de préemption urbain, Le Maire ou le v - droit de P o |
dont la collectivité est titulaire Vous allez recevoir une letire de renonciation et pouvoir procéder a la conclusion de la vente.
PC 099999 21 A0010
Demande de permis de construire Maison Individu par DIA 099999 21 A0010 Consulter & DI‘A 099?99 21_A°°°_9 o .
Mme cabrera operis carolina Historique Déclaration d'intention d'aliéner par CABRERA Carolina De:larau:n dintentionidaliener pdr CARRERA'Garolina - -
14 Rue de la Pompe 75016 OperisVille 14 Rue de |a Pompe 99999 OperisVille Historique :i :ma: elurLs) TR Historique 5
Demande n°271, créée le 27/04/2021 11:33 Demande n°294. créée le 28/04/2021 11:30 ue de la °mP'E' perisVille
' : Demande n°277, créée le 27/04/2021 14:02
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DECLARATION D'OUVERTURE DE CHANTIER (DOC)

Lors de I'acceptation d'un Permis de Construire (PC, PCMI) ou d'un Permis d’Aménager (PA), le dépot d'une Déclaratic v de
Chantier (DOC) est obligatoire et permet de signaler le commencement des travaux. Elle doit étre faite des I'ouverture du chantier.
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Votre dossler est accordé. (Favorable)
Vous étes invités & transmettre le document douverture de chantier avant le 1010572024
PC 099999 21 A0020 Consulter &
Demande de permis de construire par Mme cabrera operis
carolina Historique B

14 Rue de la Pompe 35000 OperisVille
Atelier d'artiste

Demande n*400, créée le 07/05/2021 14:09

Cliquer sur le
bouton DOC,
puis confirmer
afin de saisir le
Cerfa et pouvoir
le transmettre.

A retenrr : Les dépots de DOC et de DAACT ( ( ) p€ f’l'S

P 2 . - z A -
générent les mémes envors de mails que le dépot
initial de la demande et des préces

complémentarres : AEE, ARE,
complétude/incomplétude...

Coperis |

Ouvrir une DOC pour votre demande

Vous vous apprétez & ouvrir une Déclaration d'Ouverture de Chantier. Les informations de

votre demande initiale seront automatiqguement recopiées dans ce nouveau cerfa, veuillez
verifier que celles—ci sont toujours valides

Annuler

DECLARATION ATTESTANT L’ACHEVEMENT ET LA CONFORMITE DES TRAVAUX (DAACT)

Lors de I'acceptation d’'un Permis de Construire (PC, PCMI), Permis d’Aménager (PA) ou d'une Déclaration Préalable (DP, DPMI, DPLT) le dépot
d'une Déclaration Attestant I’Achevement et la Conformité des Travaux est obligatoire et permet de signaler la fin des travaux.

W TR 1 R
DA . 1 . OPERISVILLE
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; / : . L i
‘-?Mqut:‘ g R rp ey Sey =
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) oot ®
| e \§ BPFM,‘B?W@ v
%, 4§ \ﬂ-,.Samt—Marhn | ke T
Groupe - & 3 ke & ]
Votre dossier est accordé. (Favorable)
Vous &tes invités a transmettre la Déclaration Attestant 'Achévement et la Conformité des
Travaux avant le 10/05/2024.
DP 099999 21 A0043 Consulter &
Déclaration préalable par Mme cabrera operis Carolina +

codemandeur(s) Historique
14 Rue de la Pompe 35000 OperisVille

Demande n°406, créée le 10/05/2021 11:00 DAACT, /‘

R

Cliquer sur le
bouton DAACT,
puis confirmer
afin de saisir le
Cerfa et pouvoir
le transmettre.

Ouvrir une DAACT pour votre demande

Vous vous apprétez a ouvrir une Déclaration d'achévement et de conformité des travaux.
Les informations de votre demande initiale seront automatiqguement recopiées dans ce
nouveau cerfa, veuillez vérifier que celles-ci sont toujours valides.

Annuler
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COperis

Une fois un permis délivré, durant sa période de validité et tant qu'aucune DAACT n'a été déposée, il est possible de déposer un Permis

Modificatif.

uenrs esl a0

Votre dossier est accordé. (Favorable)
Vous étes invités a transmetire le document d'ouverture de chantier avant e 10/05/2024

PC 099999 21 A0020 Consulter @
Demande de permis de construire par Mme cabrera operis e —

carolina Historique ]
14 Rue de la Pompe 35000 OperisVille = —

Atelier d'artiste poc /&
Demande n°400, créée le 07/05/2021 14:09 —_—

DAACT /

MODIFICATIF

Cliquer sur le
bouton
MODIFICATIF,
puis confirmer
afin de saisir le
Cerfa et pouvoir
le transmettre.

Ouvrir un MODIFICATIF pour votre demande

Vous vous apprétez a ouvrir un Modificatif. Les informations de votre demande initiale
seront automatiquement recopiées dans ce nouveau cerfa, veuillez vérifier que celles-ci
sont toujours valides.

Annuler
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Les Cerfas évoluent et font I'objet de mises a jour par les services de I'Etat. Une actualisation est alors opérée sur le Guichet Numérique, ce

qui engendre que les demandes non encore transmises sont identifiées comme obsoletes et ne peuvent plus étre transmises car les attentes
de renseignements ont évoluées.

Incidence de la mise en place des nouveaux Cerfas

Dans l'interface des demandes du GNAU SVES, la vignette du dossier créé et non transmis avec un formulaire Cerfa de version précédente
apparait avec le bandeau d'information : « Brouillon non transmissible : le formulaire utilisé n'est plus en vigueur. »

Carte non disponible [adresse indiquée pour le projet ne figure pas dans la Base Adresse Mationale
(BAN)
Brouillon non transmissible : le formulaire utilisé n'est plus en vigueur.
Déclaration préalable par M. DELPEUCH Benoit | Supprimer ﬁ |
Demande n°695, créée le 15/12/2021 1424 -
| Consulter & |
| Historique |

Ces dossiers ayant été complétés sur un ancien cerfa, et le cerfa actualisé étant disponible dans GNAU, la transmission de celui-ci n'est plus

permise. Le demandeur est invité a créer une demande avec le nouveau Cerfa et de saisir directement ou le cas échéant d'importer I'export du
brouillon préalablement réalisé. La démarche d’'export est décrite ci-apres.

Interaction avec les brouillons obsoletes

Le demandeur peut toujours interagir avec ce dossier avec les boutons
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Consulter ® ‘

1- Consulter | ) pour exporter

Le bouton consulter permet de rouvrir le dossier non transmis (affichage du Cerfa et des pieces initialement saisis ou ajoutés).

Cet acceés permet en particulier au demandeur de récupérer le brouillon de sa | ™0 "™ | déclaration grace au bouton Exporter le dossier.
L'export permet d'extraire du guichet dans un dossier compressé (au format zip) le Cerfa et les fichiers (pieces) du dossier

obsolete par la sélection.

Exporter le dossier

Formulaire
Fichiers

En réalisant I'export du dossier brouillon, le demandeur peut ainsi recueillir sur son poste les éléments qu'il a déja constitués pour son dossier.

2- Historique | i |

Le bouton Historique est utile lorsqu’un dossier a été accordé et qu'un formulaire lié a été initié avec la version de Cerfa précédent sans avoir
été transmis (Modificatif, DOC, DAACT). Cela permet d'accéder a I'ensemble de I'historique de la vie du dossier initial et suivants. Dans le cadre

du brouillon, les renseignements relatifs sont peu nombreux.

3- Supprimer |-

Supprimer ﬁ
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Le bouton supprimer pour les dossiers obsolétes est utile pour pouvoir détruire le ou les demandes non transmissibles du fait de |'actualisation
du Cerfa publié. Il est bien sur préférable avant de supprimer son dossier périmé de I'exporter dans |'optique de le recréer avec le Cerfa a jour

et d'importer les données antérieures.

Nouveau dossier
a) Ouvrir le dossier qui a « Brouillon non transmissible : le formulaire utilisé n'est plus en vigueur »

Brouillon non transmissible : le formulaire utilisé n'est plus en vigueur. Consuter
P g avec le bouton Consulter | -

.

b) Une fois ouvert, utiliser le bouton Exporter le dossier .
c) Dans la fenétre d'export, sélectionner au minimum Formulaire en cochant la case afférente.

Exporter le dossier

Formulaire
Fichiers O

d) Si nécessaire, dans la fenétre d'export, sélectionner Fichiers pour obtenir dans |'export les fichiers qui ont été associés a des pieces et
sauvegarder I'export dans un emplacement connu pour pouvoir I'atteindre facilement.

e) Décompresser le fichier obtenu de sorte a disposer d'un acces directe au Cerfa au format .PDF.

f) Créer un nouveau dossier du méme type que le dossier obsoléte avec les boutons proposés dans la rubrique Formuler une demande

d'urbanisme numérique.
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FORMULER UNE DEMANDE D'URBANISME NUMERIQUE

Aide a la définition du dossier

Informations sur la saisie de dossier

9)
h)

)

k)

Demander un rendez-vous ’ o @ °

IMPORTER LE
DOSSIER

Cliquer sur le bouton radio Importdu formulaire, puis le bouton Importer -

Le nouveau dossier ouvert appeler le bouton Importer le dossier sur la droite.

Import de dossier

Import de dossier Import du formulaire ®

Les informations déja présentes dans le formulaire vont éire
écrasées

Import du formulaire O

Fermer - Fermer

Dans la fenétre de navigation des fichiers, atteindre 'emplacement de I'export du Cerfa obsoléte réalisé précédemment. Sélectionner le

. , &8 cerfa_DPLT_1_1.pdf ) . T

fichier débutant par « cerfa_» puis confirmer avec le bouton

Un traitement de répartition des données antérieures est réalisé. |l est recommandé de contréler I'ensemble des saisies et les cas échéant
les compléter dans le nouveau Cerfa (adresses mails notamment du demandeur ou du cadre 2bis).

Lorsque le Cerfa importé ne correspond pas au Cerfa créé, un message d'erreur est affiché. Bien vérifier que le n° de Cerfa exporté
correspond bien a celui dans lequel celui-ci est importé.
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= B,

Erreur lors de l'import

Le Cerfa que vous avez sélectionné ne correspond pas au type de demande en cours.

) Réinsérer les fichiers dans les pieces a joindre a la demande.

Dossier adossé a un existant (Modificatif, DOC, DAACT)

La démarche est équivalente, le formulaire de type Modificatif, DOC ou DAACT adossé au dossier initial est accessible avec le bouton Consulter

Consul & . . . . . .
| S Il est alors exportable avec le bouton Exporter le dossier, puis supprimable (uniqguement le formulaire en cours non transmis)

pour ensuite le recréer avec sa version a jour puis importer les données exporté depuis le brouillon.

TS : & @ &4 & i 24
A s}f oy e g OE’ERISVILLE +DP. A QPEBISVILLE
I A oy i & H . gg; o Tads 2
& s g i & st Ll 2
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A

Brouillon non transmissible : le formulaire utilisé n'est plus en vigueur.

¥ A
Brouilion non transmissible : le formulaire utilisé n'est pius en vigueur.
PC 99999 22 A0017 H0C Supprime ] DP 99999 22 A0013 DAACT
Déclaration d'ouverture de chantier par M. DELPEUCH Benoit Déclaration de 'achévement des travaux par M. DELPEUCH Benoit
1 rue du Chemin Vert 99899 OperisVille onsute ® 1 rue du chemin Blanc 99999 OperisVille
Construction o VeC un garage dans la verticalité du bati = Installation d'une cléture en bois

03/2022 07:55 Vet B Demande n°734, créée le 22/03/2022 07:52

& ' P &
PC A% Se 5 OPERISVILLE
o : “ P Mo X E 5 ~
4 g e e il s £ !
[ : 4 i
< o = )
i % Q: i
2 40y 3
2o iy P "?
Brouilion non transmissible : e formulaire utilisé n'est pius en vigueur.
PC 99999 22 A0018 MODIFIER [ ]
Modificatif par OPERIS SAS (DELPEUCH Benoit)
1 rue du Chemin Vert 99999 OperisVille ®
Cons! ' ec comn enk
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L'utilisation du bouton Supprimer, ne supprime que le formulaire obsoléte qui était en brouillon et non transmis a la commune.

Suppression

Voulez-vous supprimer la demande complémentaire ?

- Annuler

La suppression du formulaire en brouillon obsoléte de DOC, de DAACT ou Modificatif, permet de revenir a la vignette et propose, selon les cas
et les formulaires, les boutons d'ajout de déclaration (DOC, DAACT, MODIFICATIF) sur le dossier autorisé. Une actualisation de la page du GNAU

est peut étre nécessaire.
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Votre dossier est accerdé, (Favorable)
Vous étes invités a transmettre le document d'ouverture de chantier avant le 22/03/2025
Consulter ® ‘
Demande de permis de construire Maison Individuelle par M. DELPEUCH Benoit
1 rue du Chemin Vert 99899 OperisVille
DOC Va ‘

Construction d'une maison avec un garage dans la verticalité du bati

Demande n°736. crée le 22/03/2022 07-55
MODIFICATIE (& ‘

PC 99999 22 AD017 |
| Historique ‘
| DAACT v ‘

Sélectionner le formulaire adapté a la demande complémentaire précédemment exportée en format compressé puis importer le cerfa

préalablement décompressé. Le cas échéant réinsérer les fichiers des pieces. La demande pourra alors étre transmise.
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