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CEntreptises 40 STABILISATION DU VOLUME DEPUIS 2 ANS

1 O 3 2 8 nouveaux* établissements en 2023 en Maine-et-Loire

*créaﬁpns_pures i
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Pour la 3¢™¢ année consécutive, le nombre de créations dépasse la barre des 10 000. 10 328 nouveaux d’établissements ont en
effet vu le jour en 2023. Aprées plusieurs années de forte progression, le nombre de créations tend a se stabiliser au cours des
deux dernieres années mais reste a un niveau €éleveé. Le volume est méme en léger repli entre 2022 et 2023 : -1,9%.

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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y NOMBRE DE CREATIONS

b Tansmision” UNE LARGE MAJORITE DE
MICRO-ENTREPRISES

des créations* de 2023 ont été des

micro-entreprises

* La part des micro-entrepreneurs a été calculée sur les créations d’entreprises (et non pas
établissements). Au total, quel que soit le régime, 9 146 créations ont été enregistrées en 2023.

@ Part des créations sous la forme de la micro-entreprise

57% 60% 61 %

0,
49% Lo ap%  46% so,  49% 52%
40%  39%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

La part de la micro-entreprise n’a jamais été aussi élevée : 61% des créations en 2023. Cependant, les immatriculations sous ce
régime diminuent Iégerement en Maine-et-Loire entre 2022 et 2023 (-3,5%) tandis qu’elles progressent au niveau national (+3,1%).
En volume, environ 5 500 nouvelles entreprises ont vu le jour sous cette forme en Maine-et-Loire en 2023. Le régime est devenu
majoritaire sur 'ensemble des créations annuelles a partir de 2020. Les évolutions législatives (seuil de chiffres d’affaires revu a la
hausse en 2018), puis la crise sanitaire ont sans doute renforcé 'engouement pour le régime de la micro-entreprise.

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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MICRO-ENTREPRISES

PRES DE 4 ETABLISSEMENTS SUR 10 NE SONT

PAS ECONOMIQUEMENT ACTIFS
39% la part des micro-entreprises de Maine-et-Loire qui n'étaient

pas economiquement actives au cours du 4¢ trimestre 2023

Fin décembre 2023, TURSSAF dénombrait
24 284 micro-entreprises administrativement
actives, soit une progression de 10% en un
an. Cependant, sur l'ensemble de ces
établissements, 39%  n’étaient pas
économiquement actifs au cours du 4¢éme
trimestre de 2023. Autrement dit, sur les
24 284 auto-entrepreneurs inscrits a
TURSSAF au 31 décembre 2023, seuls
14 907 (61%) ont déclaré un chiffre d’affaires
au cours de ce trimestre.

Le chiffre d’affaires trimestriel moyen s’établit
a 4 805 € parmi les micro-entreprises
dégageant un chiffre d’affaires, soit une
moyenne mensuelle de 1 601 €.

Source : URSSAF
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aEntreprises 49 LEGER RECUL EN MAINE-ET-LOIRE

Nombre de créations d’établissements en 2023 et évolution

2022/2023 @ Part des créations sous la forme de la micro-entreprise* en 2023

22060

Evolution 2022/2023 mp ’.3% *-1%
]

Source : INSEE

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i Mayenne
! 56% Sarthe
1
1 0/
10 328 ! 63%
8830 : . '
6177 1 Maine-et-Loire
E Loire-Atlantique 510/,
3 461 0
! 63%
. :
I 7
Loire-Atlantigue  Maine-et-Loire Vendee Sarthe Mayenne : Vendee
: 59% 61%
1
-4% -2% -2% +2% -5% :
1
1
1

. *La part des micro-entrepreneurs a été calculé sur les créations d’entreprises (et non pas établissements).

Avec 10 328 établissements créés en 2023, le Maine-et-Loire concentre toujours 20% du total de la région Pays de la Loire. La
création d’établissements diminue de pres de 2% par rapport a 2022 sur ce département. La Sarthe est par ailleurs le seul
département orienté a la hausse en 2023. La Loire-Atlantique génere 43% des nouvelles immatriculations régionales et constitue
la locomotive de la région en matiére de créations d’entreprises.

La part de la micro-entreprise en Maine-et-Loire (61%) est conforme au niveau régional.

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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Créations 2023

Créations 2023 :
(rang national)

Loire-Atlantique 22 060 17
Maine-et-Loire 10 328 31
Vendée 8 830 39
Sarthe 6177 53
Mayenne 3461

Pays-de-la-Loire

France métropolitaine 1 110 738

TABLEAU DE SYNTHESE

: : Part des Part des
Evolution Evolution créations micro-
2022/2023 2019/2023 :

2023 entreprises
-4% +15% 43% 63%
-2% +21% 20% 61%
-2% +19% 17% 59%
+2% +28% 12% 63%
-5% +26% 7% 56%

Source : INSEE

n’a donc pas freiné I'envie d’entreprendre.

Avec 10 328 créations en 2023, le Maine-et-Loire occupe le 31¢"¢ rang national dans la hiérarchie des départements francais
de métropole (volume comparable a celui du Finistere ou de la Charente-Maritime).
Le Maine-et-Loire affiche une évolution favorable entre 2019 (année précédant la pandémie) et 2023 : +21%. La crise sanitaire

Au cours des 10 derniéres années, le volume de créations a quasiment doublé (+84%).

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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™

G Répartition des créations selon la nature juridique en 2023

_2% pour le nombre de créations

en société entre 2022 et 2023

Societes LN Entreprises

individuelles
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! Evolution
i 2022/2023 = -2%
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@ Evolution des créations : sociétés vs entreprises individuelles
8 000 - 74417331 7186

6 000 - 5771

Les sociétés représentent toujours 30% des créations en 3848

2023 (environ 3 150 nouvelles immatriculations).
Cependant, aprés un gain assez net en 2022, leur nombre
diminue légerement en 2023 (-2% par rapport a I'année
précédente). Les créations d’entreprises individuelles
suivent la méme tendance avec un repli de IPordre de 2%
entre 2022 et 2023.
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= nireprises individuelles — ss=Sociétés Source : INSEE
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y ) CREATIONS EN SOCIETE
| e 19 TOUJOURS PLUS DE SAS

52% des sociétés créees en 2023 sont des SAS (sociétés par actions simplifieées)

@ Nombre de sociétés créées et évolution 2022/2023

SAS 1624 +2%

SARL 1133 -14%

Autres

sociétés +38%

@ Evolution des créations en SARL et SAS

2 000

1600 624

1261
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Depuis 2020, la Société par Actions Simplifiees (SAS)
est devenue le statut favori des créateurs de sociétés. En
2023, les SAS représentent 52% des créations en sociétés
alors gu’elles étaient nettement minoritaires au début des
années 2010 (17% en 2012). La création de SARL
décroche fortement en 2023 (-14% par rapport a 2022).
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Source : INSEE e SARL =—SAS

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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Maisons de la Création

R PRES DE 500 NOUVEAUX ETABLISSEMENTS
EMPLOYEURS

50/ des nouveaux établissements ont genéré de I'emploi au démarrage en
O Maine-et-Loire en 2023

=] TOP 5 activités les plus
=] «employeurs » en 2023 (code APE)

1-Accueil de jeunes enfants (8891A)
2-Activités des agences de travail
temporaire (7820Z2)

3-Commerces de détail d’optique (4778A)
4-Travaux de maconnerie et gros ceuvre (4399C)
4-Entretien et réparation de véhicules (4520A)

" Rappel part 2022 : 4%
Rappel part 2021 : 4%
Rappel part 2020 : 2%
Rappel part 2019 : 3%

@ Nombre d’établissements générant de 'emploi au démarrage
+21%""476
2 402

+1l7%,'
] I I I I 185 I

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

En 2023, 5% des nouveaux établissements employaient au
moins un salarié au moment de leur de création. Cette part
augmente légérement par rapport a 2022. Sur I'ensemble des
10 328 créations, 476 ont géenéré de I'emploi dés leur lancement.
Dans 7 cas sur 10, le recrutement ne porte que sur 1 a 2
salariés.

Les secteurs les plus employeurs sont [I'hébergement-
restauration (9 %) et surtout la santé-action sociale (17%).

Source : INSEE

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024



YT vascinion EMPLOI
~%° NOMBRE D’EMPLOIS CREES : LEGER REPLI EN 2023

1 3 2 6 le volume d’emplois créés dans le département a minima

@ Nombre d’emplois créés a minima au démarrage des nouveaux
établissements

2500
2000 1802
1423
1500 1326
1 000
500
/" NB : la base SIDE de /INSEE ne permet pas de connaitre précisément ™
0 le nombre de salariés a la création des établissements. Cette base de
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 données indique des « fourchettes » de volume de salariés au
démarrage : 1 a 2, 3a 6, 6 a 10, 10 a 20...En prenant en compte la
. . 2 2z borne basse de chaque intervalle, il est cependant possible d’estimer le
Au moms 1326 emplqls ont e_te cr(::.es.en 2023_ pgr les ,nquveaux nombre minimal d’emplois générés par les nouveaux établissements.
établissements de Maine-et-Loire. Lindicateur diminue légerement
par rapport a 2022. Les nouveaux établissements générant une forte La lecture est donc la suivante : en 2023, au moins 1 326 emplois ont
embauche au départ (plus de 50 salariés) ont été moins nombreux. . Ste crées dans le Maine-et-Loire,
Source : INSEE

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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wisncon DEFAILLANCES D’ENTREPRISES

TOUJOURS EN HAUSSE EN 2023

+5 1% pour les défaillances a la fin de 'année 2023 en Maine-et-Loire (en cumul annuel)

défaillances sur un an

@ Défaillances d’entreprises — indice base 100 en décembre 2012
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Evolution du nombre de défaillances sur un an
(cumul annuel) — situation fin d’'année 2023

Mayenne . +12%

) +46%
Atlant|que_ °

Les défaillances augmentent fortement pour la 2¢™e année consécutive
(+51% en un an pour le Maine-et-Loire). Cette progression s’explique par
un « effet rattrapage » apres la baisse enregistrée en début de crise
sanitaire liée aux mesures de soutien aux entreprises. Malgré cette
tendance haussiere, le volume de défaillances reste inférieur au niveau
observé au cours des années 2013-2014. L’ensemble des départements
ligériens sont concernés par une progression des défaillances.

0
Loire +51%

i Vendée -+29%
i Loire-

¢
+36%

Source : Fiben, Banque de France

(@)
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e SECTEURS D’ACTIVITES

sentepises 1.9 LES CREATIONS DANS LES SERVICES MARQUENT LE PAS

' Maisons de la Création

@ Nombre de créations d’établissements depuis 2018 et eévolution 2022/2023

8 000
7 000
6 000
5000
4000
3000
2000 1657
994

1000 I , 14 360

o l . e B P B mm

2018 2019 20202021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Services Commerce Industng m:nutfacturlere / Artisanat / Construction Hébergement /
0 roduction Restauration
-5% +10% +5% -10% +1%

Source : INSEE

L’'approche macro-économique des secteurs d’activité met en exergue la part importante des services dans le total des créations :
63% nouveaux établissements. Cependant, entre 2022 et 2023 le volume de créations tertiaires a reculé de 5%. Le commerce,
2¢me gecteur en nombre de créations, retrouve une bonne dynamique avec une croissance de 10%. L’industrie connait
€galement une progression significative entre 2022 et 2023 : +5%, pres de 1 000 immatriculations enregistrées en 2023 pour ce
secteur d’activité.

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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Maisons de la Création

Entreprses 46 A verifier PRINCIPALES EVOLUTIONS

Nombre de
créations 2023

Evolution 2022/2023 |Evolution 2019/2023 |Evolution 2012/2023

+131%

Industrie manufacturiére ; production

Artisanat et construction 774 -10% +9% +10%
Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles 1657 +10% -3% +33%
Hébergement et restauration 360 +1% +6% +64%
Transports et entreposage 506 -12% +16% +716%
Information et communication 480 +2% +84% +161%
Activités financiéres et d'assurance 450 +4% +54% +114%
Activités immobilieres 445 -22% +31% +69%
Activités spécialisées, scientifiques et techniques 1493 -7% +37% +116%
Activités de services administratifs 842 +16% +88% +189%
Enseignement 402 -14% +21% +55%
Santé humaine et action sociale 714 +13% +6% +76%
Arts, spectacles et activités récréatives 380 -11% +4% +62%
Autres activités de services 831 -13% +57% +106%
Total 10 328 -2% +28% +84%

L'approche plus fine par secteur montre la part importante de la catégorie « commerce — réparations d’automobiles et de
motocycles ». Avec environ 1 650 nouveaux établissements en 2023, elle génere 16% du total des créations. Les créations sont
en progression pour ce secteur par rapport a 2022 (+10%).

2¢me en volume, la catégorie « Activités spécialisées, scientifigues et techniques » (consulting, ingénierie, publicité,
communication...) accuse un recul de 7% entre 2022 et 2023. Parmi les autres activités tertiaires, 'immobilier enregistre
également un nombre moins important de créations en 2023.

Le nombre de nouveaux établissements se replie aussi nettement dans la construction-artisanat (-10 %), soit prés d’'une
centaine de créations de moins qu’en 2023.

Source : INSEE

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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2% o SECTEUR D’ACTIVITES
W ameneg TOP 20 CODES APE

46% soit la part représentée par les 20 activités les plus prisées en nombre de créations

@ Nombre de créations 2023 et évolution 2022/2023

M 96097 : tatouage, sophrologues, garde animaux... 518 .15%

@ 3511Z : production d’électricité 500 +23%

%& 70227 : conseil pour les affaires, conseil de gestion... 472 10%

.E:LB 5320Z : livreurs, coursier, portage repas... 357 1w
ﬁ-ﬂ 4799A : Vente & domicile 310 -11%

La création d’entreprises est fortement concentrée en
guelgues activités. Les 20 premiers codes APE présents

j@ 81217 : nettoyage des batiments 274 249

% 6630Z : gestion de fonds 240 +41% dans la hiérarchie représentent prés de la moitié des
nouveaux établissements. L'activité 96097 (services
E‘ 6831Z : agences immobilieres 212 -18% personnels tels que le tatouage, la sophrologie, la garde

d’animaux...) est toujours celle qui généere le plus de
194 +14% créations malgré une recul en 2023. La production
— d’électricité a fortement augmenté en 5 ans (+280%).
500 nouveaux établissements appartenant a cette
catégorie ont vu le jour en 2023. Le conseil (7022Z) est
€également une activité prisée : 472 créations.

ﬁ," 45117 : commerce de voitures 182 +15%

ﬁ * La catégorie 7010Z (activités des sieges sociaux) qui a généreé
189 créations n’a pas été intégrée dans ce top 20

Source : INSEE

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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SECTEUR D’ACTIVITES
TOP 20 CODES APE (SUITE)

@ Nombre de créations 2023 et évolution 2022/2023

tﬁ'ﬁ@ 6820B : location de terrains et autres biens immobiliers 169 -20%
4791A : vente a distance sur catalogue général 166 +52%
@51 74107 : activités de design 165 -25%
6201Z : programmation informatique 157 +2%

H 5610C : restauration rapide 148 +15%

E?)S 7021Z : conseil en relations publiques, communication 139 120

ol 93297 : Autres activités récréatives et de loisirs* 135 -19%

ol lo
Q 82117 : services administratifs combinés de bureau** 131 -5%

.. . 1 *kk
§|“il—-| 8559B : autres enseignements 126 -4%

@) 9602B : soins de beauté 116 -19%

i ** Accueil, facturation, archivage, services de courrier...
' *** Soutien scolaire, cours de langue...

QP

Source : INSEE

Parmi les 20 activités les plus créatrices en
2023, la vente a distance sur catalogue
general enregistre une forte progression en un
an (+52%).

A linverse, en nette hausse depuis 5 ans, les
créations d’activités de design marque le pas en
2023 (-25%). La catégorie conseil en relations
publigues-communication (community
managers, sites internet...) suit également la
méme tendance.

A

La catégorie 6420Z (holding — 103 créations) n’a pas été
intégrées dans ce top 20

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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EEpTis=s 4 LE POIDS DES MICRO-ENTREPRISES

G Activités (code APE) qui concentrent a minima 90% de micro-entreprises au sein de la catégorie

Nombre de Part des
Code APE Libellé de I'activité créations en micro-
2023 entreprises
Livreurs, coursier, portage repas... 357 98%
Autres activités manufacturiéres non classées ailleurs 54 94%
Edition de revues et périodiques 47 94%
Nettoyage courant des batiments 274 92%
Enseignement de disciplines sportives et d'activités de loisirs 100 91%
Vente a distance sur catalogue général 166 91%
Photocopie, préparation de documents et autres activités spécialisées de soutien de bureau 53 91%
Activités de santé humaine non classées ailleurs 112 90%
Tatouage, sophrologues, garde animaux... 518 90%

A NB : seules les activités générant au moins 30 créations figurent dans ce top 10

Source : INSEE

Certaines activités voient le jour essentiellement sous la forme de la micro-
entreprise. La livraison a domicile / portage repas (5320Z) est dans ce cas de
figure avec 98% de micro-entrepreneurs dans le total des créations de 2023.

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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wnrepr=49 - CODES APE : 10 PRINCIPALES PROGRESSIONS

@ Nombre de créations 2023 et évolution 2022/2023

: > L N(?m_bre elE Evolution
Code APE Libellé de I'activité creaztl)ozr;s en 2022/2023
Accuelil de jeunes enfants 67 +179%
Analyses, essais et inspections techniques 35 +67%
Vente a distance sur catalogue général 166 +52%
Transports routiers de fret interurbains 69 +50%
Commerce de détail alimentaire sur éventaires et marchés 49 +44%
Autres activités de soutien aux entreprises 101 +40%
Activités photographiques 104 +39%
Autres activités de nettoyage des batiments et nettoyage industriel 32 +28%
Activités des agences de publicité 39 +26%
Ingénierie, études techniques 93 +24%

A NB : seules les activités générant au moins 30 créations figurent dans ce top 10
Source : INSEE

4 activités ont enregistré entre 2022 et 2023 une progression supérieure a 50% :
I’accueil de jeunes enfants, les missions « d’analyse, essais et inspections
techniques », la vente a distance sur catalogue général mais également les
transports routiers de fret interurbains.

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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aEntreprises 49 CODES APE : 10 PRINCIPALES DIMINUTIONS

@ Nombre de créations 2023 et évolution 2022/2023

Nombre de

Code APE Libellé de I'activité créazti)oznss en Eggzlfztg;g
Travaux d'installation d'eau et de gaz en tous locaux 49 -38%
Formation continue d'adultes 78 -34%
Travaux de platrerie 50 -30%
Activités spécialisées de design 165 -25%
Travaux de peinture et vitrerie 71 -24%
Activités des agents et courtiers d'assurances 36 -23%
Livreurs, coursier, portage repas... 357 -21%
Photocopie, préparation de documents et autres activités spécialisées de soutien de bureau 53 -21%
Location de terrains et d'autres biens immobiliers 169 -20%
Autres activités récréatives et de loisirs 135 -19%

A NB : seules les activités générant au moins 30 créations figurent dans ce top 10
Source : INSEE

Le net recul amorcé en 2022 pour les « autres activités de poste et courrier » (livraison,
portage repas...) s’est confirmé en 2023. La formation continue d’adultes, aprés un fort
développement en 2021 et 2022, voit son nombre de créations diminuer. Plusieurs activités
artisanales (peinture, platerie...) ont généré moins de nouveaux établissements en 2023.

%% % % % -

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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P77 L SECTEURS D’ACTIVITES
FORT REPLI POUR LA LIVRAISON A DOMICILE

@ Evolution des créations d’établissements depuis 2012 pour la catégorie
« Autres activités de poste et de courrier » (53202)
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L'uberisation de I'économie s’est notamment traduite depuis quelques années par I'essor
de nouveaux « indépendants ». Ce phénomeéne avait connu un coup d’accélérateur avec le | _ \
développement de la livraison a domicile pendant la crise sanitaire. Il semble que le pic Evolution 2(52';7;02?5%;8

ait été atteint en 2021 et qu’un retour « a la normale » semble s’opérer depuis 2022. La Evolution 2019/2023 : +2%

baisse amorcée en 2022 se confirme en 2023 : -21% entre 2022 et 2023. Ce reflux Evolution 2019/2023 : +357%

pourrait étre imputable a la fois a la condamnation de Delivroo (mars 2022) pour avoir Part dans le total des créations en 2022 :
employé ses livreurs en tant qu'indépendants (alors qu’ils auraient di bénéficier du statut 3,5%

.z I T q \ 1 - I : 0, ]
de salarié) mais également a l'inflation ? ,_Fartdes micro-entreprises - 98% /

Source : INSEE
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Sl SECTEURS D’ACTIVITES
RECUL IMPORTANT POUR LA VENTE A DOMICILE

@ Evolution des créations d’établissements depuis 2012 pour les catégories
« vente a distance » (4791A & 4791B) et « vente a domicile » (4799A)

900

812

800
700
600
500

400 360

300 310

200

180

o1 B CHIFFRES CLES : \

0 Evolution de la vente a domicile entre
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2022 et 2023 : -11%

100

=—\/cnte & domicile  ====\/ente a distance Part de la V?nt_e a domicile dans le
total des créations en 2023 : 3,0%
Part des micro-entreprises : 7%

La dynamique entrepreneuriale est moins favorable pour la vente a domicile. Apres

: . 2 . . Evolution de la vente a distance entre
un pic de croissance pendant la pandémie (plus de 800 nouveaux établissements en

2022 et 2023 : +29%

2020), I'activité attire moins depuis 3 ans : -11% entre 2022 et 2023. A l'inverse, la Part de la vente a distance dans le
vente a distance sur catalogue général ou spécialisé attire de nouveaux créateurs total des créations en 2023 : 3,5%
d’entreprise : +29% entre 2022 et 2023. %, Part des micro-entreprises : 86% /

Source : INSEE

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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' Maisons dela Création =
cges Taisin SECTEURS D’ACTIVITES
COUP D’ARRET POUR LE DESIGN & NUMERIQUE ?

@ Evolution des créations d’établissements depuis 2012 pour les catégories « Conseil en
relations publiques, communication » (7021Z) et « Activités spécialisées de design » (7410Z)

250
219
200 18
8 158 165
150
139
100 111
7
28
0 4 S
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 / CHIFFRES CLES : 5
) ) ] o L o ] Evolution des activités de conseil en relations
== Conseil en relations publiques, communication = Activités spécialisées de design publiques, communication entre 2022 et 2023
1-12%
Depuis 3-4 ans, I'essor entrepreneurial était particulierement vif au sein des Part dans le total des créations en 2023 :
métiers en lien avec la communication numérique. C’était le cas notamment des 1,3%
o on s o . s 5 g . i - i . 0,
activités spécialisées dans le design qui incluent notamment les Part desimicro-entreprises : 86%
infographistes. Le conseil en relations publiques et communication, Evolution des activités de design entre 2022
(community managers...) suivait également cette tendance. En 2023, la Et 2t0d23 |: ‘25"/‘; e dane o ol 4
R B A ’ ab o _ 0 3 art de la vente a aistance aans le total aes
progression de ces deux activités marque un coup d’arrét : -25% pour le design créations en 2023 : 1.6%
notamment. \ Part des micro-entreprises : 85% Y,
Source : INSEE . -

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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Vg Woss s concreaion SECTEURS D’ACTIVITES

etdela Transmission

etea9” AUTRES SERVICES A LA PERSONNE : UN RETOUR
« A LA NORMALE » 9

@ Evolution des créations d’établissements depuis 2012 pour la catégorie
« autres services a la personne non classés ailleurs » (96092)

700
612
600
500 518
400
300
200 444 105
108
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

L'activité « autres services a la personne non classés ailleurs » (9606Z) concerne | . “
plus particulierement les coachs, les naturopathes, les sophrologues, les psychologues CHIFFRES CLES :
mais également les tatoueurs ou les services pour animaux de compagnie. En 2021 et Evolution 2022/2023 : -15%

. . . 2 . . Evolution 2019/2023 : +68%
2022, le volume de nouveaux établissements appartenant a cette catégorie avait Evolution 2012/2023  +267%

fortemeqt progresse, signe d’un fort mte/re‘t p,our Ie_s métiers liés a.u_b,len-etre. Se posait Part dans le total des créations en 2023
la question de la saturation du marché a l'avenir pour ces activités ? En 2023, cet £ 5.0%

engouement s’essouffle un peu. Le nombre de créations diminue en effet de 15% Part des micro-entreprises : 90%

entre 2023 et 2023. ) g

Source : INSEE

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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SECTEURS D’ACTIVITES
REPRISE DES CREATIONS EN

RESTAURATION RAPIDE

@ Evolution des créations d'établissements depuis 2012 pour les catégories
« restauration traditionnelle» (5610A) et « restauration rapide» (5610C)

300

200 173

148

150

100 129

75 =

0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

= Restauration traditionnelle = ====Restauration rapide

48— 55

Aprés un pic de créations observé au début de la pandémie (249 nouveaux
établissements avaient vu le jour en 2020), puis deux ans de recul, les projets en
restauration rapide sont de nouveau plus nombreux +15% de nouveaux
établissements entre 2022 et 2023 pour cette activité.

Dans des volumes moindres, la restauration traditionnelle reste sur une bonne
dynamique et tire toujours son épingle du jeu : +15% entre 2022 et 2023

CHIFFRES CLES :
Evolution pour la restauration rapide entre
2022 et 2023 : +15%
Part dans le total des créations en 2023 :
1,4%
Part des micro-entreprises : 15%

Evolution pour la restauration traditionnelle
entre 2022 et 2023 : +15%

Part dans le total des créations en 2023 :
0,5%

Part des micro-entreprises : 38% /

~ -

Source : INSEE

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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1352 704

CC Loire Layon

4 6 9 7 Cholet Agglomeération Aubance

340
CC Anjou Bleu
409 385 Communauté
1102
CC des 289
. z .| CC Baugeois | Vallees du
CuU Angers Loire Metropole CA Mauges Communauté Vallée | Haut-Anjou | cC Anjou Loir et Sarthe

Angers Loire Métropole concentre pres de la moitié (45%) des créations du Maine-et-Loire en 2023. Cholet Agglomération a
généré pour sa part 13% des créations départementales avec environ 1 350 nouvelles immatriculations. Les deux autres
agglomérations du département affichent un volume de créations assez proche (environ 1 000/1 100 unités) : Mauges

Communauté occupe toujours le 3¢ rang devant . Quatre territoires (Baugeois Vallée, Vallées du

Haut-Anjou, Anjou Bleu Communauté et Anjou Loir et Sarthe) disposent d’un poids assez proche avec un volume oscillant
autour de 300/400 créations en 2023.

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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etdelaTransmission
dEntreprises 4 @ Evolution 2022/2023 par EPCI
@ Principales évolutions par EPCI +8% 479,
+4%
2023 sgcailre:[tgssen Evolution Evolution Evolution 0 | "B | -
2022/2023 2019/2023 2012/2023 = I
2023 .4% _4% _4% -ch - (1]
- 7%
CU Angers Loire Métropole 4697  30% A% +26%  +95% LA A A A A A S A
ol Q&P o - 6@‘ ¥ o S \,C"o \)\’o\‘
Cholet Agglomération 1352  32% 4% +40%  +88% A S &
oF o o (3 55\ ¥ <
CA Mauges Communaut¢ 1102 ~ 31% 4% +18%  +76% : 2 ’
CA Saumur Valde Loire 1019 = 29% 4% +21%  +60% (B Evolution 2019/2023 par EPCI
CC Loire Layon Aubance 704  27% +8% +31%  +78% )
CC Baugeois Vallee 409 8% % +61% . +88% 6%
’ +1so/ 219 +23% g ‘2%
CC des Vallées du Haut-Anjou 385 ~ 3%5% 6% +23%  +67% I t I I
CC Anjou Bleu Communaut¢ 340 ~ 30%  -3% +34% +101%
%@ ﬂ
CCAnjouLoretSarthe 289 ~ 30%  -T% +27%  +55% o \D‘ (@“ y\’ @’* S5 6@“’ o
& & s & o ® &

CC du Pays d'Ancenis 31 23% +3% +24% +94% A AR AR A
o [ “ <) 060" c’o?"\ Ei

TOTAL GENERAL 10 328 30% -2% +28% +84%

Entre 2022 et 2023, la dynamique entrepreneuriale a été favorable pour Cholet Agglomération (+4%), Baugeois-Vallée (+7%)

ou encore Loire-Layon-Aubance (+8%). Les autres territoires du département ont en revanche vu diminuer le nombre de

nouvelles immatriculations sur cette méme période. Le repli est méme supérieur a 5% pour les Vallees du-Haut-Anjou (-6%) et

Anjou-Loir-et-Sarthe (-7%).

A noter que Baugeois-Vallée et les Vallees du Haut-Anjou sont les deux territoires qui génerent proportionnellement le plus de

créations sous forme de société.

Source : INSEE

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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49 °angers Loire métropole

communauté urbaine

.|R:.4 697 créations en 2023 dont 57% de micro-entreprises

B Evolution des créations depuis 2012 Top 5 activités en 2023
Nombre de .
. & 000 Code . > e e e o Evolution
Evolution 2022/2023 Apg ECEBIERIIE NS ohon s

s 4 697 2023

o -4% Conseil pour les affaires et
mreaet L | | 7022Z_autres conseils de gestion 287 -10%

pe

2000
Part des créations en société en 2023 1000
Nettoyage courant des

= 0
angers e 30% ._‘9'3' S q’Q" ‘_‘9'\"*‘ (19'\“’ ‘9'3 S 0\ q9"' q, 81217 batiments 120 +38%

Hotesses, tatouage,
sophrologues, garde
96092 animaux... 220 -20%

49 30% |+ Evolution des créations — base 100 = 2012 47994 .. Vente a domicile ... 106 . 1% .

Source : INSEE 250

Avec prés de 4 700 nouveaux établissements en | 2% Z| TOP5communes en 2023

. 2 S Créations 2023 + évolution 2022/2023
2023, Angers Loire Métropole concentre prés de la | 150
moitié des créations du Maine-et-Loire (45%). Le | g0 { 1-Angers : 2 712 (-6%)
volume de créations tend a se stabiliser depuis 2 I i 2-Trélazé : 286 (+12%)
ans. Il est en méme en recul de 4% entre 2022 et i 3- Loire-Authion : 191 (-9%)
2023. 58% des nouveaux établissements de 0 012 2013 2014 2016 2016 2017 2018 2019 2020 2021 202 2023 4- Avrillé : 180 ("‘3%)
'agglomération sont localisés a Angers en 2023. ; 5-LesPonts-de-Cé:178 (-2%)

= Angers Loire Métropole Maine-et-Loire

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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M cCHoLet®
A, 104 470 ==Y

|ﬂ’ 1 352 créations en 2023 dont 54% de micro-entreprises

I
B Evolution des créations depuis 2012 TOP 5 activités en 2023
-
. 1 600 Nombre
Evolution 2022/2023 1352 L belle de lactivite de  Evolution
1400 créations 2022/2023
- 202
GHELEE +4% 1200 023
1000 ..3511Z  Production d'électricité 68 ... +19% .
719 Livreurs, coursier,
49 -2% 800 53207 portagerepas... 68 .. +26%.
600 Hotesses, tatouage,
400 sophrologues, garde
Part des créations en société en 2023 9609z . animaux... ... 63 ... 2% ..
200 Travaux de magonnerie
CHOLet générale et gros ceuvre
32% 0 4309C  debatiment 46, 428%
¥ S % L P @ P ":\,ES'B' N
S S ST S S S S S S 0

Conseil pour les affaires
0] ; Anti _ — et autres conseils de
49 30% jo Evolution des créations —base 100 = 2012 7055, =77 gestion . 45 AT

Source : INSEE | 200

180

.. ) . 160 ‘sl TOP 5 communes en 2023

Cholet Agglomération s'inscrit dans une bonne | 110 2=l cations 2023 + évolution 2022/2023
dynamique avec un volume de créations qui a | ¥

quasiment doublé en 10 ans. Avec 1 350 nouveaux | s 1- Cholet : 821 (+4%)

établissements en 2023 (+4% en un an), le territoire | % e Lys-l-,|auft-|__f31yo.n 171 (-1(?%)
génere 13% des créations du département. 20 2' t: ?gg:g:;zlrlz . 2; gif/)")

: . i = 5 (o
La ville de Cholet concentre une part importante des % 20122013 2014 2015 2016 2017 2016 2019 2020 2021 20222023

-Tré i : 9
nouveaux établissements : 61% en 2023. S Lerme s o Sl e

e Cholet Agglomération Maine-et-Loire

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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_ MAUGES
ia:. 1 102 creations en 2023 dont 52% de micro-entreprises COMMUNAUTE
[»* Evolution des créations depuis 2012 Top 5 activités en 2023
i Nombre
Evolution 2022/2023 e Libellé de Factivite _de  Evoution

créations 2022/2023

1200 1102 2023

1000 35117 Production d'électricité 102 +23%
800
0 Hobtesses, tatouage,
49 -2 Y0 600 sophrologues, garde
96092 animaux... 63 -28%
N

ok 4799A ........... th ......... o 4 328/ ......
;- s JA99A . Venteadomicle 45 2870
Part des créations en société en 2023 200
Nettoyage courant des
0 8121z | batments 37 +76%
)

uuuuuuuuu

0 . - /70227 autres conseils de gestion 35 .. -20%....
49 30 /0 B Evolution des créations — base 100 = 2012

Source_ INSEE + I 7] TOP 5 communes en 2023
Malgre un fléchissement en 2023 (-4% par rapport a | .,

z=l Créations 2023 + évolution 2022/2023

lannée précédente), Mauges Communauté suit S1- Beaupréau-en-Mauges : 299
depuis une dizaine dannée une tendance | 100 (+11%)

comparable a celle observée a [I'échelon o { 2. Sévremoine : 228 (0%)
départemental (forte progression des créations en : 3- Mauges-sur-Loire : 176 (+7%)
10 ans). Environ 1 100 nouveaux établissements ont 0 : 4- Chemillé-en-Anjou : 174 (-3%)

été enl’egistrés en 2023 Le tel’l’itoil’e regroupe 11% 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

*.5- Orée d’Anjou : 166 (-20%)
du total départemental. —— Mauges Communaté

Maine-et-Loire

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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iy

Evolution 2022/2023

SAUMUR
SELIRE

49

-4%

Part des créations en société en 2023

SAUN

JYALELO)

O 30%

Source : INSEE

A linstar du département, Saumur Val de Loire
enregistre un repli du nombre de créations entre
2022 et 2023 (-4%). Avec environ 1 000 nouveaux
établissements, I'agglomération concentre 10% des
créations départementales. Prés d’l nouvelle
immatriculation sur 3 est localisée a Saumur en
2023.

1 019 creations en 2023 dont 54% de micro-entreprises

SAUMUR VAL-DE-LOIRE

[»* Evolution des créations depuis 2012

1200
1019
1 000
800 | ‘
Bk B e A LB LS Q ”\
q?’@ ‘_'9\ QY @\ ’_'9\ -19\ q,d\ "!9'\ Q-}

B Evolution des créations — base 100 = 2012

200

150

100

50

0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Saurmur Val de Loire Maine-et-Loire

SAUKMUR Lo

VALPELOIRE

AGGLOMERATION

TOP 5 activités en 2023

Gl ol Evoution

2022/2023

Libellé de I'activité créations
2023

Production et
distribution
Hétesses, tatouage,
sophrologues

Conseil pour les
affaires et autres
Commerce de
voitures et de
vehicules

2| TOP 5 communes en 2023
= Créations 2023 + évolution 2022/2023

" 1- Saumur : 313 (-3%)
2- Doué-en-Anjou : 107 (+6%)
3- Gennes-Val de Loire : 81 (-18%)
i 4-Longue-Jumelles : 66 (+3%)
i 5- Montreuil-Bellay : 43 (-9%)

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024
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i“.’. 704

Evolution 2022/2023

L
29

Part des créations en société en 2023

.
49

Source : INSEE

Loire-Layon-Aubance retrouve une tendance
haussiére en 2023. Il affiche méme l'augmentation
la plus significative de I'ensemble des territoires de
Maine-et-Loire : +8% entre 2022 et 2023, soit un total
de nouveaux établissements qui dépasse la barre
des 700. La proportion de créations en société est
inférieure a celle du département en 2023.

800
700
600
500
400
300
200
100

LOIRE-LAYON-AUBANCE
,/A LS LRE

|~ Evolution des créations depuis 2012 TOP 5 activités en 2023

Nombre de

Code . > e s oy Evolution
APE Libellé de I'activité créations 2022/2023
2023
Hotesses, tatouage,
sophrologues, garde
9609Z animaux... 50 +25%
395 0 .....
/35117  Production d'électricité 38 +58%. ...
Conseil pour les affaires
et autres conseils de
70227 gestion . .. .. .. ..26 . . .- 16%.....
Nettoyage courant des
U R R R S, S g L o 8121z . batiments . .........24 . ... +140%
S S S S S S S
4799A Vente a domicile 22 -4%

B Evolution des créations — base 100 = 2012

20 75| TOP 5 communes en 2023
150 Créations 2023 + évolution 2022/2023
100 * 1- Brissac-Loire-Aubance : 119
(+16%)
50 2- Chalonnes-sur-Loire : 82 (-10%)
. : 3- Bellevigne-en-Layon : 73 (+3%)
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 | 4- Les Garennes-sur-Loire : 66 (+40%)

., 5- Terranjou : 46 (+2%)

Maine-et-Loire

Loire Layon Aubance

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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Bau gems
Iﬁ. 409 créations en 2023 dont51% de micro-entreprises
[»* Evolution des créations depuis 2012 TOP 5 activités en 2023
] Nombre d _
Evolution 2022/2023 490 409 Libellé de I'activité cc;?atirgnse '25(‘)’202';‘2%02’;

400 2023
"\ Baugeois 350
- P + 0
VQ ICC 300 Productlon et distribution
250 217 35117 dé€lectricité, de gaz, . . . 49 +93%. ...
49 -2% 200 A4799A  Venteadomicile . 18 29%...
150 .
Hobtesses, tatouage,
L .. s 100 sophrologues, garde
Part des créations en société en 2023 50 | ‘ ‘ ‘ 96097 . animaux.. . 18 -25%
augedis (0) 81217 batiments 15 0%
. 339% Do e e A @O B121Z  batiments .15 0% .
" ajec ST T 0 10 5 P o

0 . L. Conseil pour les affaires et
49 30% |-~ Evolution des créations — base 100 = 2012 70227 _autres conseils de gestion 14 +17%.....

Source : INSEE 200

150 vz] TOP 5 communes en 2023

Baugeois-Vallée s’inscrit toujours dans une bonne 2=l créations 2023 + évolution 2022/2023
dynamique depuis plusieurs années. Avec une | 1o e B 3 155 (-8%')'"'2
hausse de 7% des créations en 2023, son rythme 2. NaprioTEees 8‘2 (+28%)
de croissance est désormais supérieur a celui du | . 3. Mazé-Milon - 70 '(+3%)
département. Pres de 410 nouveaux établissements - '
ont vu |e jour en 2023 dont un tierS sous |a forme de 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
société (contre 30% pour le Maine-et-Loire).

i 4- Beaufort-en-Anjou : 65 (+8%)
i 5-Les Bois d’Anjou : 33 (+50%)

Maine-et-Loire

Baugeois-Vallée

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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ﬂ“&%ﬂ 36 309 Habitants (+o,4%/an)

Evolution 2022/2023
49
Part des créations en société en 2023
i
L 30%

49 30%

Source : INSEE

Aprés plusieurs années de croissance, la dynamique
entrepreneuriale est un peu moins favorable en 2023
pour les Vallées du Haut-Anjou : -8% par rapport a
2022. Le nombre de créations s’établit donc a 385 en
2023, soit 4% du total départemental. 35% des
nouveaux établissements sont des sociétés, soit le
ratio le plus élevé du Maine-et-Loire en 2024.

VALLEES DU HAUT-ANJOU

Vallees du
HautAnjou

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

|ﬂ’ 385 creations en 2023 dont 48% de micro-entreprises

[»* Evolution des créations depuis 2012

450 Nombre
400 385 Libellé de I'activité e Svoltion
créations 2022/2023
350 2023
300 . z RS
250 231 ..3511Z  Production d'électricite . 40 +29%. ..
Hotesses, tatouage,
200 sophrologues, garde
150 ..9609Z animaux... ... . 18 -10% .
100 LAT99A  Vente adomicile 12 -60% .
50 Conseil pour les affaires
0 et autres conseils de
R S RO L I 7022 R =t E— B . 33%....
AN N N N N N N N P ) W
PR R PP PP P PP PP Nettoyage courant des
81217 batiments 8 -43%

B Evolution des créations — base 100 = 2012

200

150

100

50

0

?z| TOP 5 communes en 2023
= Créations 2023 + évolution 2022/2023

X3

i 1- Les Hauts d’Anjou : 111 (+29%)
2- Le Lion d’Angers : 52 (+6%)
3- Val d’Erdre-Auxence : 48 (-32%)
i 4- Bécon-les-Granits : 45 (+32%)
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 5_ Erdre'en'AnjOU : 41 (_34%)

Vallées du Haut-Anjou

Maine-et-Loire

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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ANJOU BLEU COMMUNAUTE
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= - dEntreprises 40 | E
ﬂm 34 6 12 Habitants (0,0%/an) ANJOU BLEU

COMMUNAUTE
ﬁ-340 créations en 2023 dont 49% de micro-entreprises

[»* Evolution des créations depuis 2012 TOP 5 activités en 2023

Evolution 2022/2023 400 e Eloltion

350 o e e FEsiniie créations 2022/2023

P 2023
ANJOU BLEU = 3 % 300
COMMUNAUTE 3 02 A2 0
250 3511z | Production d'électricité 33 A13%.
49 _204 200 169 |

© P P PP

Hobtesses, tatouage,
150 sophrologues, garde
9609Z animaux... 21 -22%

100

Part des créations en société en 2023 "

0
AN]OU BLEU 30% 0'@ Q

COMMUNAUTE OSSN S S S S S O S S S Activités des infirmiers et des

.8690D sages-femmes 9 +80%. .
49 30% B Evolution des créations — base 100 = 2012
Source : INSEE 250

Malgre le léger retrait enregistré en 2023, le nombre | 200 7| TOP 5 communes en 2023
de créations annuelles a doublé sur le territoire | ., Créations 2023 + évolution 2022/2023
dAn.Jf)u Bleu' Communauté ay cours des 10 . 1- Segré-en-Anjou : 158 (-12%) ;
dernieres années. En 2023, 340 établissements ont . 2- Ombrée d'Anjou : 98 (+20%)
vu le jour, soit 3% du volume généré a I'échelle du 0 . 3-Candé : 22 (-37%)

Spartemen Maine-et-Loire. ré-en-Anj : .
depa t,e € ,t d.e el Ei HolE Seg e-€ jOU = 0 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 4_ Cha"aln-la-POtherle ) 15 (+88%)
Ombrée d’Anjou concentrent trois quarts des i B5- Chazé-sur-Argos : 14 (+17%)

Maine-et-Loire

créations d’Anjou Bleu Communauté. S Ao BletConmmAAC

OBSERVATOIRE DE L’ENTREPRENEURIAT
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i\.‘.289

Evolution 2022/2023
e ;

49

Part des créations en société en 2023
Loixs
SARTHE 0

mmmmmmmmmmmmmmmmmmm

Source : INSEE

Depuis deux ans, la création d’établissements ne
progresse plus a Anjou Loir-et-Sarthe. Entre 2022
et 2023, le territoire a méme enregistré un recul
assez important (-7%). Moins de 300 établissements
ont été créés en 2023 (289 unités), soit le total le
moins important de I'ensemble des EPCI de Maine-
et-Loire.

ANJOU LOIR-ET-SARTHE
ANJIHU
LOIR &
SARTHE

communauté de communes

TOP 5 activités en 2023
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B Evolution des créations — base 100 = 2012

200
2| TOP 5 communes en 2023

150 == Créations 2023 + évolution 2022/2023

100 { 1- Seiches-sur-le-Loir : 40 (+5%)
i 2-Tiercé : 37 (-26%)

0 : 3- Durtal : 36 (-8%)
i 4- Morannes sur Sarthe-Daumeray :

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 29 (_22%)

= Anjou Loir-et-Sarthe Maine-et-Loire S= Jal’Zé-Vi"ages 29 (O%)
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3!7 wsrsencen PRINCIPALES TENDANCES POUR 2023...

@ Stabilisation des créations : 10 328 nouveaux établissements en 2023

Le Maine-et-Loire toujours au 2¢™Me rang régional avec 20% des créations des Pays-de-la Loire

@ 61% des créations sont des micro-entreprises, soit 5 500 nouvelles structures

-2% pour les créations en société entre 2022 et 2023

‘& -2% entre 2022 et 2023 pour le nombre de créations en Maine-et-Loire

le département suit une tendance assez proche de celle de la région (-3%)

5% des nouveaux établissements ont généré de I'emploi au démarrage

Cette part était de 4% en 2022

@ Les 20 activités les plus prisées représentent 46% de la création totale

@ 45% des nouveaux établissements sont localisés a Angers Loire Métropole
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Ve W wiscrsucresion 2024 : PREMIERS RESULTATS
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-1 10% Evolution des créations d’entreprises en Maine-et-Loire entre 2023 et 2024 (janvier-ao(t)

@ Evolution des créations entre 2023 et
2024 (janvier-aodQt)

A Depuis le Zler janvier 2023, les formalités de création d’entreprises doivent
obligatoirement s’effectuer sur le guichet électronique des formalités d’entreprises. Ce
changement important fragilise temporairement le suivi mensuel des créations d’entreprises,
en raison notamment d’'une modification des délais d’enregistrement des déclarations dans le
répertoire Sirene. Les évolutions des créations d’entreprises enregistrées sur les premiers
mois de I'année 2023 doivent donc étre interprétées avec une grande prudence. +8% Source : INSEE +10%
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+34% pour les défaillances fin juin 2024 en Maine-et-Loire (en cumul annuel)

défaillances sur un an

@ Défaillances d’entreprises — indice base 100 en décembre 2012 @ Evolution du nombre de défaillances sur un an
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Source : Fiben, Banque de France +22% +26%
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3!7 Mt COLLECTE

dEntreprises 40

=
Mode de collecte » Un guestionnaire en ligne

Les porteurs de projet ayant sollicité les services de la MCTE ou

£\ ) ) participé a un évenement (RDV individuel, atelier....) entre 2021

L 4 » et 2023 dans le cadre de leur projet de création d’entreprise.
L’enquéte a pour objectif d’en savoir plus sur leur situation actuelle
apres ce passage a la MCTE.

Taux de retour = 35%
+12 points par rapport a 2023

o
c
(D
0
=,
O
S
S
=
=
(D
7
-
@
=

=i
7

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024



/1 . PROJET DE CREATION
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e UN PROJET LANCE DANS 1 CAS SUR 2
48% ont concrétisé leur projet
4141

Répondants : 2 301
Libellé de la question : avez-vous concrétisé votre projet ?

@ Part des porteurs ayagé;oncretlse leur projet Parmi les porteurs de projet ayant sollicité les services de la MCTE en
(]

49% 48% 51% 48% 2021, 2022 et 2023, pres de la moitié est allée au bout du processus de
44% création d’entreprise. La démarche de création est tres récente pour la
majorité des répondants a l'enquéte : pres des deux tiers ont
commencé leur nouvelle activité en 2023 ou 2023.
Pour 1 répondant sur 5, le projet est toujours en cours. Enfin,
2018 2019 2021 2022

environ 30% n’avaient en revanche pas encore lancé leur projet au
moment de I'enquéte (avril 2024).

2023 2024
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/] NON CONCRETISATION
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SRR LES RAISONS PERSONNELLES, 1* MOTIF

38% des répondants ont mis leur projet en sommeil pour raisons personnelles ou familiales

Non concrétisation, principaux motifs ANNULE

J REPORTE

Mise en sommell pour raisons
personnelles ou familiales

=

2. Démarrage reporté

3. Période actuelle non propice

4. Projet non viable (étude de marché)

S. Projet toujours en cours La situation personnelle ou familiale reste le premier frein a la

6. Echec des recherches de financement création d’entreprise. 38% des répondants n’ayant pas concrétisé leur

_ projet avancent cet argument (contre 44% en 2023).

Autres raisons : retour a 'emploi salarié (CDI en large Le contexte actuel (inflation, crise énergétique, contexte

majorité), retraite... géopolitique...) n'est pas propice pour certains au lancement d’'un
] projet entrepreneurial. Des arbitrages financiers (étude de marché,

AN O . o recherche de financement...) ont également pu contraindre a
ibellé de la question : si non, pour quelles raisons votre projet n’a-t-il pu

se concrétiser ? renoncer.
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VWL encinion NON CONCRETISATION
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G s UNE FORTE CAPACITE A REBONDIR

-,

Rappel résultat 2023
71%

—------
Nmm————

4

Nouveaux projets

\ 4
Retour a I’'emploi (44%)
Reconversion professionnelle (18%)

Recherche d’emploi (15%)
Autre projet de création d’entreprise (9%)
Reprise de formation (7%)

Autres raisons : retour a 'emploi salari¢, maintien de 'emploi | Plus de 6 porteurs de projet sur 10 ont réussi a rebondir au
actuel, retraite... niveau professionnel suite a la non-concrétisation de leur projet de
création/reprise. Le retour a ’'emploi constitue la principale option
pour eux. D’autres ont fait le choix de se réorienter, voire de
Répondants : 419 reprendre une formation. Malgré cette bonne capacité de rebond,

Libellé de Ia_l guestion . cette nc_)n-concretisatioq de projet entrepreneurial une partie des répondants (38%) n’avait pas de perspective suite
vous a permis de rebondir ? Si oui, sur quel(s) projet(s) ? , ) L
I'abandon du projet de création.

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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Ve Wl st PROJET CONCRETISE
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¥ swneds 4 PROJETS SUR 10 SUR ANGERS LOIRE METROPOLE

Anjou Bleu
Communauté
4%

(y des activités ont été implantées
0]

en Maine-et-Loire

) 5%
Hors département
l ‘ Baugeois Vallée
Loire-Atlantique (17 citations)
Vendée (15)

Sarthe (5)

Communauté
12%

Maine-et-Loire

Agglomeération du
Choletai
11%

Répondants : 1 045
Libellé de la question : sur quelle commune avez-vous implanté votre activité ?

0 10 20

TOP 5 des communes

1- Angers (24%) 95% des porteurs de projets passés par les MCTE d’Angers,
2- Cholet (6%) Cholet ou Saumur ont implanté leur activit¢ au sein du
3- Saumur (4%) département de Maine-et-Loire. Angers Loire Métropole

4- Chemillé-en-Anjou (3%)

5. Sevremoine (3%) représente 40% des concrétisations de projet. Angers regroupe

a elle seule un quart des implantation départementales.
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Vg Woss s concreaion LIEU DE TRAVAIL
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Sieprecs 49 PLUS DE LA MOITIE EXERCE A DOMICILE

& A domicile

36% é@ Chez le client

«) Dans un local dédié

- 6% %4 Tiers-lieu / Espace coworking
CY

I 1%%& Au sein d’un pépiniere d’entreprise

- 6% Autres : activité non sédentaire, activité en extérieur...

Répondants : 1 036
Libellé de la question : ou exercez-vous votre activité ?

Plus de la moitié des nouveaux chefs d’entreprise pratique leur activité au sein de leur propre logement (53%). Si cette option
permet notamment de limiter les frais de déplacement et favorise une certaine souplesse de fonctionnement, elle peut également
s’avérer étre un choix contraint. des répondants sont d’ailleurs en

Plus d’un tiers des dirigeants n'a pas d’implantation professionnelle fixe (activité exercée chez le client). Environ un quart
dispose d’un local ou bureau dédié a l'activité.

Peu ont recours aux tiers-lieux ou espaces de coworking.

Le lieu de travail est bien évidemment trées dépendant du secteur d’activité de la micro-entreprises : activités de services

pratiquées par exemple plus facilement a domicile mais chez le client pour le secteur du BTP ou encore de la
formation/enseignement.

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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2% s CREATIONS OU REPRISES ?

sEntepres 49 UNE LARGE MAJORITE DE CREATIONS

SYIRY <ot e rcaons pures
+ N+ X+ X+ X+
+ N+ X+ X+ i

Répondants : 1 037
Libellé de la question : s’agit-il d’'une création ou d’une reprise ?

@ Part des reprises
10%

6% 6% 6%

III ]

2019 2021 2022 2023 2024

La création a tres nettement les faveurs des répondants :
94% des nouvelles structures ont vu le jour sous cette forme.
Si la reprise reste moins répandue (6%), sa part s’éleve
cependant a 22% pour le secteur de I'hétellerie-restauration
et & 18% pour le commerce.
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A SECTEURS D’ACTIVITE

Maisons de la Création

GEntreprses 46 LES PRESTAIRES DE SERVICES ET LES
PROFESSIONS LIBERALES TOUJOURS TRES PRISES

Top 10 des secteurs

& Prestations de services (25%)
B Libéral (21%)
é"‘ Artisanat (17%)

&= Commerce (11%)
>< _ Hotellerie-restauration (5%)
ﬁ _ BTP-Construction (3%)

'ﬂ - Services a la personne (2%) i  Rappeltop3-2023
i 1- Prestations de services (25%)

i 2- Libéral (21%)

9 - Services aux entreprises (2%) 3 Artisanat (17%)

2 - Enseignement-formation (2%) La hiérarchie par secteur évolue peu. Comme en 2022 et 2023, les services
) _ _ au sens large et les professions libérales (médical, paramédical, conseil...)
@® - Sante et action sociale (1%) sont les secteurs les plus ciblés par les porteurs de projet.
Répondants : 1 107 L'artisanat et, a un degré moindre, le commerce demeurent également des
Libellé de la question : dans quel secteur d’activité ? secteurs attractifs pour les entrepreneurs.

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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Maisons dela Création FO R M E J U R I D I Q U E
snverrsesss. MICRO-ENTREPRISE : UN ENGOUEMENT QUI NE
FAIBLIT PAS

Q

La micro-entreprise est toujours un régime attractif. 6 porteurs de projet sur 10 ont opté pour cette forme juridigue au moment de
lancer leur entreprise (+2 points par rapport a la consultation de 2023). Cette proportion s’éleve a 76% pour les professions
libérales et a 68% pour l'artisanat.

La micro-entreprise constitue la principale source de revenus dans plus de 6 cas sur 10 (part stable par rapport a 2022). Mais
seuls 54% des micro-entrepreneurs travaillent a temps plein dans le cadre de cette nouvelle activité.

60% ont choisi la micro-entreprise comme forme juridique

Complément
de revenu -
39% a temps
Société _ 27% ' Revenu partiel
principal 46%
61%

Ent dividuelle (h
ntreprise individue e ors micro - 11%

entreprise)

a temps
plein
54%

Autre | 2% —> Portage salarial, association...

Répondants : 1 035
Libellés des questions : quelle est la forme juridique de votre entreprise ?
Si micro-entreprise, s’'agit-il ?

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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- EMPLOI

Maisons de la Création

e Ianaekn CERTAINES ENTREPRISES DEJA DANS UNE
DYNAMIQUE DE RECRUTEMENT

7% ont effectué des recrutements

le nombre moyen de personnes recrutées parmi les
entreprises générant de 'embauche au démarrage

A

Répondants : 1 032
Libellés des questions : avez-vous effectué des recrutements ? Si oui,
combien ?

Comme en 2023, 7% des entreprises avaient déja renforce leurs
Part des entreprises ayant recruté effectifs au moment de I'enquéte.

11 /o 10% 11% Le nombre moyen de recrutements par entreprise diminue
9% légerement : 2,6 en 2024 contre 2,8 'année précédente. Parmi les
% 7% nouvelles structures employeuses, pres de la moitié (45%) n’avait
jusqu’a présent embauché qu’une seule personne. L’hétellerie-
restauration est toujours le secteur qui génere proportionnellement
le plus de recrutements : 30% des entreprises appartenant a cette

2018 2019 021 2022 023 024 catégorie avait déja embauché au moment de I'enquéte.
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P77 i DEMARRAGE D’ACTIVITE
UN PEU MOINS DE DIFFICULTES RESSENTIES

dEntreprises 40

33% font part de difficultés au démarrage de l'activité

Principales difficultés exprimées

Prospection / manque de clientele

Notoriété / se faire connaitre

Manque de revenus / chiffre d’affaires insuffisant
Démarches administratives

Communication...

Un tiers des répondants déclare avoir rencontré des difficultés lors du démarrage de
I'entreprise. La situation tend a s’améliorer par rapport a 2023. Pour rappel, cette part
: o s’établissait a 45%. Le BTP-construction semble étre le secteur le plus exposé : 45%
: 2023 : oul = 45% , . e . . S
: o des répondants ont fait part de difficultés au début de I'activité.
: 2022 : oui = 46% . o . e g
: : Comme en 2023, se constituer une clientele est la premiére difficulté identifiée par les
---------------------------------- * répondants a I'enquéte. Le déficit de notoriété est également un frein important lors du
Répondants : 1 031 démarrage de l'activité. Un certain nombre de dirigeants d’entreprise déplorent par
Libellés des questions : depuis le démarrage de | ailleurs un manque de revenus.
votre activité, avez-vous rencontré des difficultés 2 A noter que 29% des répondants évoquant des difficultés souhaitent étre recontactés

Si oui, lesquelles ? )
par un conseiller.

-)

GAWwN

Rappel des résultats

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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v SITUATION AU MOMENT DU LANCEMENT

Maisons de la Création

SEntreprses 40 UNE MAJORITE DE DEMANDEURS D’EMPLOI

60% étaient demandeurs d’emploi ou inactifs au moment du lancement du projet

Demandeur d'emploi/ inactif || NN IEGgGg@g g gQg@©@©@ 0%
Salarié du secteur privé || NENEGz<N:<G 23%

Fonctionnaire ou assimilé fonctionnaire | 6%

Chef d'entreprise RO R L Ll SLLLL L LI L LR L LLLEEL .
: Rappel des résultats 2023 :

. : Part des demandeurs d’emploi ou inactifs = 64% :

Retrait¢ | 2% e tasemstassEEsEassSssEssEssEEEsEEsEEssEssEsssEssEssssssesses s

Etudiant 1%

Autre 3% —— Intermittent du spectacle, intérimaire, vacataire...

Répondants : 1 497
Libellé de la question : situation professionnelle au moment du lancement

6 porteurs de projet sur 10 étaient demandeurs d’emploi ou inactifs au moment de lancer les premiéres démarches de
création d’entreprise. Cette part diminue de 4 points par rapport a I'enquéte de 2023. Créer son entreprise reste malgré tout

toujours I'occasion de créer son propre emploi.
A noter que prés d’un quart des répondants était salarié du privé alors qu’une minorité (5%) avait déja une expérience a la téte

d’'une entreprise

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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' Maisons de la Création

etdela Transmission

DEMARRAGE D’ACTIVITE

SRS LA DIFFICULTE DE « SE FAIRE » UN RESEAU

estiment avoir rencontré des difficultés pour se faire connaitre ou accéder a un
réseau au moment du lancement du projet

PNIABLWDN

Acces a un reseau, se faire connaitre (31%)
Organisation administrative et comptable (27%)

Communication (17%)

Démarche commerciale (16%)

Conseils sur les financements possibles (14%)
Conseils sur I'étude de marché (11%)

Conseils sur I'étude prévisionnelle (10%)
Conseils sur la recherche de local (6%)

Répondants : 1 469
Libellé de la question : qu’est-ce que vous a manqué au moment de

votre lancement en termes de conseils et / ou compétences ?

déclarent n’avoir eu aucun
manque au moment du lancement

;‘. ok
EIF

Plus de 3 jeunes dirigeants sur 10 auraient aimé bénéficier de
conseils pour se constituer un réeseau et renforcer la notoriete de leur
entreprise lors du démarrage. Les autres manques identifiés portent
notamment sur [l'organisation administrative et comptable, la
communication ou encore la démarche commerciale. A noter
gu’environ un quart des porteurs de projet estime n’avoir eu aucun
manque au moment du lancement.

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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Vg Voo tscns ot ACCOMPAGNEMENT MCTE

etdela Transmission

v | dEntreprises 4.0 UNE CLARIFICATION DES ETAPES DU PROJE-I-

Vo

estiment que 'accompagnement de la MCTE leur a apporté
une plus grande clarté par rapport au parcours entrepreneurial

Maisons de la Création
etdela Transmission
dEntreprises 40

Une plus grande clarté des étapes du
projet et du parcours

Une mise en réseau facilitée avec les
acteurs de la création / reprise et - 22%
financement

Une mise en réseau facilitée avec . 9y
d'autres porteurs de projet 0

Autre - 15% Plus de 70% des porteurs de projet estiment que
'accompagnement de la MCTE leur a permis de mieux
appréhender les étapes successives de leur projet

Répondants : 1 008 entrepreneurial. Un peu plus de 20% des entrepreneurs
Libellé de la question : quelle utilité retirez-vous de I'accompagnement de premier ont apprécié la mise en réseau avec les différents
niveau de la MCTE ? acteurs de la création / reprise.
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' Maisons de la Création

) ACCOMPAGNEMENT MCTE
RGeS 4T UN BON NIVEAU DE SATISFACTION

V.

Maisonsdela Cré_ation
etdela Transmission

76% sont globalement satisfaits de de la MCTE dEntreprises /0

0
41% Moyenne \
35% { 0 h '
| 4,0 | |
14%
6%
. Plus de trois quarts des créateurs d’entreprise affichent
Trés satisfait Satisfait Ni satisfait ni Insatisfait Trés insatisfait un ressenti positif a I'égard de la MCTE. 76% en sont
insatisfait globalement satisfaits, soit une note moyenne de 4 sur
Reépondants : 1007 une échelle de 1 a 5_. A noter que | |nd|cateqr, e,st equwalgnt
Libellé de la question : comment évaluez-vous la MCTE ? selon le statut (micro-entrepreneur, sociéte, entreprise
1:trés insatisfait a 5 : trés satisfait individuelle hors micro_entreprise)_

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
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Maisons de la Création

y ACCOMPAGNEMENT/FINANCEMENT
& UN RESEAU DYNAMIQUE DE STRUCTURES

@BGE i La CCl et la BGE sont toujours les deux premieres structures
ET D'INDUSTRIE :

d’accompagnement sollicitées par les porteurs de projets

R 1+ ACCELERATEUR DES ENTREPRISES
Appui aux entrepreneurs

| S ———

CCl I— 3 1 %,
BGE I 267,
Experts comptables IIEEEEEEEEEEEEE—————— 17%
Banque IEEEEEEEEEEmmm——— 137
Chambre des Métiers I 12%
Initiative Anjou

Avocats 7% 704 déclarent n’avoir bénéficié

France Active % Qaucun accompagnement
ADIE 5%
Chambre d'Agriculture = 0%
Autre 14% . . :
Aucun 7% . Fl'anc;l\/ail e Comme en 2023, la CCl et la .BGE sont les deux structl_Jres
CDP 49, MCTE.... ’ auxquelles les porteurs de projet font le plus appel parmi les
acteurs de 'accompagnement et / ou du financement a la
Répondants : 1 001 création / reprise. Le réseau d’intervenants et experts est
Libellé de la question : par quelles structures de I'accompagnement et / ou du assez dense. Les experts comptables ou encore les
financement a la création / reprise avez-vous été accompagné ? bancgues jouent également un réle important.

OBSERVATOIRE DE L'ENTREPRENEURIAT
DE MAINE-ET-LOIRE - 2024



Maisons de la Création

/ y ACTIVITE DE LENTREPRISE
" R DES STRUCTURES TOUJOURS EN ACTIVITE

9590
43 ChI DT Ch
EAralwavaly

----------------------------------------------

Rappel des résultats 2023
Toujours en activité = 95%

----------------------------------------------

Les deux secteurs les plus touchés par l'arrét d’activité :
Commerce = 7%

A ie- i = 70 . - o
Hotellerie-restauration = 7% Seules 5% des entreprises n’étaient plus en activité au
moment de la passation du questionnaire en avril 2024.

. Pour rappel, 'enquéte portait sur les porteurs de projet
Répondants : 1 001 o2 . -
Libellé de la question : & ce jour, votre entreprise est-elle toujours en activité ? ayant sollicité les services de la MCTE ou participé a un
évenement entre 2021 et 2023.
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35’ e RSE
s UNE DEMARCHE A FAIRE CONNAITRE

des porteurs de projet connaissent le principe de la

RSE (Responsabilité Societale des Entreprises) Connaissance de la RSE

.

Secteur

+1  point par
rapport a 2023

i Rappel des résultats }
: 2023 : oui =39% ;
i 2022 : oui = 33%

Répondants : 1 456
Libellé de la question : connaissez-vous le principe de la RSE
Statut

(Responsabilité Sociétale des Entreprises) ?

Le principe de la RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises) n’est pas connu par la
majorité des d’entrepreneurs : 40% des répondants a I'enquéte, soit 1 point seulement de
plus qu’en 2023. Les créateurs sous forme de société disposent toujours d’'un meilleur
niveau de connaissance que les micro-entrepreneurs. Au sein de certains secteurs, la
marche de progression pour faire connaitre la démarche reste importante. C’est le cas de
lartisanat et de la construction / BTP. A [linverse, les professionnels de

'hotellerie/restauration sont plus sensibles au sujet.
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intégre

Part du oui :

Micro-entreprise = 38%
{ Société =54%

« Connaissent la RSE » = 63%
i « Ne connaissent pas la RSE » = 36%

., 0
.................................................................................

Répondants : 1 453
Libellés des questions : avez-vous intégré dans votre
projet d’entreprise des dimensions
environnementales, économiques et / ou humaines ?
Si oui, lesquelles ?

470/ ont des
0 economiques et/ou humaines dans leur projet d’entreprise

Transition écologique, réduction des déchets, recyclage. ..

RSE

LA TRANSITION ECOLOGIQUE, 1ERE CONSIDERATION

gITE
RE c.po.qqzkﬁ‘_‘_ :
y S o4 = \—",H’P"Sn"
DES =

dimensions environnementales,

Réemploi, seconde main

Utilité sociale de l'entreprise, parité dans I'entreprise, soutien aux _ 26%
personnes fragiles (clients, usagers, salariés) -

Transition énergétique, économie d’énergie, décarbonation. .. 25%

I 257

Mobilités douces : déplacements, livraisons. ..

Financements solidaires : crowdfunding (don), épargne solidaire, 119%
(]

prét solidaire

Choix d’une forme juridique alternative - 5%

Autre 9%

Pres de la moitié (47%) des répondants déclare avoir intégré des dimensions
environnementales, économiques et/ou humaines dans leur projet
d’entreprise. La priorité a été plus particulierement donnée a la thématique de la
« transition écologique-réduction des déchets-recylage » 60% des
citations. Le « réémploi-seconde main » est également un enjeu important pour
les entrepreneurs (38% des réponses).
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3!7 Malsons e Céation A RETENIR

@ 48% des porteurs de projet passés par la MCTE ont créeé leur entreprise

62% ont déja réussi a rebondir parmi ceux n‘ayant pas concrétisé leur projet

‘ 95% ont implanté leur entreprise en Maine-et-Loire

Plus de la moitié exerce leur activité a domicile

‘ 60% sont des micro-entrepreneurs

Pour 61% d’entre eux, la micro-entreprise constitue la principale source de revenus

‘ 60% étaient demandeurs d’emploi / inactifs au moment du lancement

23% sont des salariés du secteur privé, 6% des fonctionnaires ou assimilés fonctionnaires

@ 76% sont globalement satisfaits de la MCTE

@ 40% des créateurs connaissent le principe de la RSE (+1 point par rapport a 2023)
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etdela Transmission
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Pres de la moitié des porteurs de projet (48%) passés par la MCTE a créé son entreprise.

Parmi les porteurs de projet n‘ayant pas concrétisé leur projet, 62% ont déja réussi a rebondir au
niveau professionnel (retour a 'emploi salarié, reconversion...).

95% des entreprises ont été implantées en Maine-et-Loire. La majorité (53%) travaille par ailleurs a
domicile.

La creation pure a largement les faveurs des entrepreneurs (94%).

La micro-entreprise attire toujours : 60% ont effet adopté cette forme juridique. Elle constitue pour
eux la principale source de revenus dans plus de 6 cas sur 10.

7% des dirigeants ont dé€ja effectué des recrutements au sein de leur nouvelle entreprise.

1 répondant sur 3 a rencontré des difficultés lors du démarrage de I'entreprise. La prospection et la
constitution d’'une clientéle est le premier frein identifié.

Plus de 3 entrepreneurs sur 10 déplorent des difficultés pour se faire connaitre ou accéder a un
réseau au moment du lancement du projet

Créer son entreprise est toujours l'occasion de créer son propre emploi. 60% étaient en effet
demandeurs d’emploi ou inactifs au moment de lancer les premieres démarches de création
d’entreprise.

76% des porteurs de projet sont globalement satisfaits de la MCTE.

La CCI et la BGE sont toujours les structures d’accompagnement les plus sollicitées par les porteurs
de projets

40% des créateurs connaissent le principe de la RSE (+1 point par rapport a 2023)
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